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Vseobecné obchodné podmienky
pre dorucovanie mimoriadnych objednavok liekov od nezmluvnych partnerov

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej aj ako ,VOP*) sa vztahuju na dodavky liekov do
spoloc¢nosti PHOENIX Zdravotnicke zasobovanie, a.s. so sidlom Pribylinska 2/A, 831 04
Bratislava, Slovenskd republika, 1CO: 34 142 941, zapisana v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava |, Oddiel Sa, Vlozka ¢. 1300/B ako drZitelovi povolenia na velkodistribuciu
liekov (dalej aj ako ,Distributor”), ktoré su uréené na vybavenie mimoriadnych objednavok
liekov zadanych podla ustanovenia § 23 ods. 1 pism. at) zakona ¢. 362/2011 Z.z. o liekoch
a zdravotnickych poméckach v zneni zdkona ¢. 306/2016 Z.z. (dalej aj ako ,mimoriadna
dodavka liekov”).

Tieto VOP sa nevztahuju na pripady, kedy ma Distribltor s drZitelom registracie liekov alebo
jeho zastupcom (dalej aj ako ,Dodavatel”) uzavretd osobitnd zmluvu tykajucu sa
vybavovania mimoriadnych doddavok liekov.

Mimoriadne dodavky liekov budu prijimané vylucne v kancelarii ¢. 100 aredli sidla spoloc¢nosti
Distribdtora.

Za dorucené objednavky sa budd povazovat len také zasielky, ktoré budu prevzaté v kancelari
100 a na dokladoch k zasielke bude potvrdené prevzatie.

Umysel dodat mimoriadnu dodavku liekov je Dodavatel povinny oznamit DistribUtorovi
minimadlne 2 hodiny pred planovanym doruéenim na e- mailovej adrese:
fakturyisedo@phoenix.sk. Sucastou oznamovacieho e-mailu musi byt v prilohe scan
dodacich dokladov, alebo faktury predmetnej dodavky.

Predmetom mimoriadnej dodavky liekov mimo pracovnych hodin nem6zu byt lieky pod
colnym dohladom.

Pre prevzatie mimoriadnych doddavok liekov je vyhradeny nasledovny ¢asovy rezim:

e v pracovnych dnoch v ¢ase od 7:00 -15:30 s vykladkou do 1 hodiny od pristavenia vozidla

e v pracovnych diioch v ¢ase od 15:30 do 7:00 s vykladkou do 9 hodin od pristavenia
vozidla

PHOENIX Zdravotnicke
zasobovanie, a.s.

Zapisana na Okr. sude
Bratislava |, odd. Sa, vI.€.1300/B
1CO: 34142941

DIC: 2020361717

Kontakt:

Phone +421 249 999 111
Fax  +421 249999 117

www.phoenix.sk

Adresa:

Pribylinska 2/A

831 04 Bratislava
Slovenska republika


mailto:fakturyisedo@phoenix.sk

10.

11.

12.

vl

PHOENIX

Zdravotnicke zasobovanie, a.s.

e v dnoch pracovného volna a pracovného pokoja v ¢ase od 00:00 do 24:00 s vykladkou do
9 hodin od pristavenia vozidla

Za dodanu mimoriadnu dodavku liekov sa povazuje zdsielka obsahujuca lieky bez
kvalitativnych a kvantitativnych zavad.

Lieky uréené na mimoriadnu dodavku liekov musia byt Distribatorovi dodané bez vad,
v originadlnych neposkodenych obaloch a v kvalite zodpovedajiucej Rozhodnutiu o registracii
MZ SR, resp. vynimky udelenej MZ SR. Lieky musia byt dodané vidy spolu s dokladmi
potrebnymi k nakladaniu s nimi v zmysle prislusnych pravnych predpisov a faktdrou, ktora
spifia vietky naleZitosti stanovené zakonom &. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v
platnom zneni.

Sprievodné doklady k mimoriadnej dodavke liekov musia obsahovat nasledovné tdaje:

e Oznacenie ,Emergentna doddvka“;

e Supis liekov s tdajmi: SUKL, Nazov, pocet ks, cena liekov, ktord nesmie byt vy$sia ako
cennikova cena Doddvatela platnd v case dorucenia mimoriadnej doddavky liekov
Distributorovi. V pripade vy$$ej ceny liekov, ako je platnd UUC (Uradne uréena cena)
v ase dorucenia mimoriadnej dodavky liekov, Distribdtor ma voci Doddavatelovi narok
na uplatnenie kompenzacie rozdielu ceny. Na zdklade hlasenia strat z precenenia
Doddavatel vystavi dobropis na DistribUtora a kompenzaciu vybavi najneskér do 30 dni od
dorudenia hlasenia;

e Obchodné meno, sidlo a ICO drZitela povolenia na poskytovanie lekarenskej starostlivosti
vo verejnej lekarni alebo nemocnicnej lekdrni, ktory objednavku na mimoriadnu dodavku
zadal,

e PZS kéd a adresa lekdrne, pre ktoru je zasielka urcen3;

e Cas uskutoénenia objednavky na mimoriadnu dodavku liekov a maximalny hraniény
datum a ¢as dodania mimoriadnej dodavky liekov do lekarne.

V pripade, ak mimoriadna dodavka liekov nespiiia podmienky podla bodu 8 a 9 tychto VOP,
je Distributor opravneny takito mimoriadnu dodavku liekov neprevziat a ak bola prevzats,
tak ju nedorucit do prislusnej lekarne. V pripade, ak bola mimoriadna dodavka liekov
s uvedenymi nedostatkami Distributorom prevzata, Distribator vyzve Doddvatela na spatné
prevzatie tychto liekov. Doddvatel je povinny vystavit na cenu vratenych liekov podla tohto
odseku dobropis na Distributora.

Dodavatel poskytuje DistribUtorovi zaruku na akost liekov dodanych v ramci mimoriadnej
dodavky liekov pocas celej doby pouzitelnosti dodaného konkrétneho lieku (zaru¢na doba),
ktord je amusi byt na kazdom lieku vyznadena. Pripadna reklamécia liekov zo strany
Distributora bude vybavena Dodavatelom vratenim zaplatenej ceny reklamovanych liekov
Distributorovi (ak doslo k Uhrade ceny) proti vrateniu reklamovanych liekov Distribitorom
Dodavatelovi.

Za prevzatie zasielok vemergentnom rezime je DistribUtor opravneny fakturovat
poskytnuté sluzby podla cennika Distribdtora, ktory tvori prilohu k tymto VOP.
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13. Dodavatel, ktory uskutocni mimoriadnu dodavku liekov Distributorovi, sflubuje a zavazuje sa
odskodnit Distributora za akukolvek $kodu, stratu, ujmu, naklady alebo sankciu, ktord
Distributorovi vznikne alebo ktord bude Distributorovi uloZena v dosledku porusenia
niektorej z povinnosti Dodavatela podla tychto VOP a/alebo zdkona ¢. 362/2011 Z.z. o liekoch
a zdravotnickych pomockach v zneni neskorsich predpisov.

14. Tieto VOP nadobudaju uéinnost driom 1.4.2017.

15. Znenie VOP je uverejnené na internetovej stranke Distributora
http://www.phoenix.sk/footer/dokumenty/. Distributor si vyhradzuje pravo menit, dopifiat
alebo zrusit tieto VOP vratane ich prilohy a v pripade potreby vydat nové VOP. Zmena VOP
bude uverejnena na internetovej stranke Distributora uvedenej v tomto odseku najmenej 3
dni pred jej uc¢innostou.

\Y Bratislzive, dna 27.3. 2017

PHOENIX Zdravotnicke zasobovanie, a.s. PHOENIX Zdravotnicke zasobovanie, a.s.
Petr Dolezal, predseda predstavenstva Joachim Sowada, ¢len predstavenstva
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Priloha
k VSeobecnym obchodnym podmienkam
pre dorucovanie mimoriadnych objednavok liekov od nezmluvnych partnerov
Cennik Distributora
Defi dodania Eas dodania Tovar v reZime | Tovar v reZime apL Towvar v colnom

15°C-25°C 3°C-8°C refime
Pracovny defi v SVK 7:00- 15:30 7.0£€ 10,0€ 11,5€ 11,5€
Pracovny defi v SVK 15:30-7:00 14,0€ 20,0£ 23,0€ vyldceny
Sobota, nedela, 00:00 - 24:00 28,0€ 40,0€ 46,0€ vyldceny
Syiatok platn?vsvx 00:00 - 24:00 EB,D{ M,D{ dE,D{ Wld&en?

Cena za prijem tovaru v EUR/zasielka/lekdrer bez DPH
Miesto dodania: PHOENIX Zdravotnicke zasobovanie,a.s. Pribylinska 2/4, 831 04 Bratislava




