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1.Uvod

Skupina PHOENIX group ako jeden z naj-
vyznamnejsich obchodnikov s farmaceutic-
kymi produktmi v Eurdpe prispieva rozho-
dujucou mierou k zdravotnej starostlivosti a
ma pritom pInud déveru svojich obchodnych
partnerov. Toto dobré meno je vysledkom dI-
horocnej prace vsetkych nasich zamestnan-
cov'a zakladnym kamenom nasho Uspechu.
Osobny postoj kazdého jedného zamestnan-
ca, ktory sa prejavuje v jeho kazdodennom
konani, a spdsob, akym je spolo¢nost vede-
na, st preto nesmierne dblezité.

Skupina PHOENIX group dodrziava vieobec-
ne zavazné pravne predpisy a zavazuje sa, ze
vo vsetkych clenskych krajinach bude dodr-
Ziavat platné pracovnopravne ako i ostatné
pravne predpisy. PHOENIX group respektu-

je zasady slobodného vyjadrovania nazoroy,
prava na informacie, nezavislosti médii a
ochrany osobnosti. Eticky Kédex stanovuje
standardy pre vsetkych zamestnancov, ktori
s zamestnani v niektorej clenskej spoloc-
nosti skupiny PHOENIX group.

Eticky Kodex vytvara zakladny ramec pre
konanie zabezpecujuce pozitivne a eticky
spravne spoluzitie.

Z roznych dévodov sa niekedy mdze zdat,
Ze konat spravne je tazké. Napriek tomu je
bezpodmienecne potrebné, aby Eticky Kédex
dodrziavali véetci zamestnanci. Takto sa za-
bezpeci, ze PHOENIX group bude aj nadalej
reSpektovany vsetkymi obchodnymi part-
nermi.

1) Pojem zamestnanci sa pouziva ako zastresujuci pojem a oznacuje zamestnancov zenského i muzského pohlavia.



Definicie

Pokial z kontextu nevyplyva nieco iné, maju
pojmy v Etickom Kédexe nasledujici vyz-
nam:

)} PHOENIX resp. PHOENIX group:
PHOENIX Pharmahandel GmbH & Co
KG, ako aj vietky priame a nepriame
dcérske spolocnosti.

} Zamestnanci: Predstavenstva clenskych
spolocnosti, veduci zamestnanci a za-
mestnanci PHOENIX group.

Aké etické pravidla platia pre za-
mestnancov PHOENIX group?

Vyzyvame vsetkych zamestnancov, nezavis-
le od ich pozicie v spolocnosti, aby dodrZia-
vali Eticky Koédex a zabezpecili, aby rovnako
v sulade s nim konali aj im podriadeni za-
mestnanci. PHOENIX zabezpeci, aby boli za-
mestnanciinformovani o obsahu a vyzname
tohto Etického Kodexu, ako aj o obsahu vset-
kych zdkonov a internych predpisov, ktoré st
relevantné pre ich oblast ¢innosti.

V stlade so smernicami vedenia skupiny
PHOENIX group, ktoré definuju principy dob-
rého vedenia a spoluprace, plnia veduci za-
mestnanci pri uplatiovani Etického Kddexu
vo svojej kazdodennej praci vzorovu funkciu.

Od vsetkych zamestnancov sa ocakava, ze
svoje Ulohy budu pinit profesionalne a pri-
tom budu chranit dobré meno a povest sku-
piny PHOENIX group. K zakaznikom, dodava-
telom a kolegom je nutné vzdy pristupovat
Uctou a reSpektom. Je nutné vyhnut sa spra-
vaniu, ktoré vedie k protipravnemu konaniu,
Skodi dobrej povesti spolocnosti PHOENIX
alebo by mohlo vyvolat potencialny konflikt
zaujmov.
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Od vsetkych zamestnancov sa vyzaduje, aby
v pracovnom i stkromnom prostredi dbali
na to, aby ich vystupovanie a nazory vyjad-
rované na verejnosti neskodili povesti spo-
lo¢nosti PHOENIX. Pri vyjadrovani svojich
sukromnych nazorov by sa preto nemala
prejavovat stvislost s vlastnou poziciou ale-
bo ¢innostou v spolocnosti.

Predmetny Eticky Kédex nem6ze obsahovo
zahrnut vietky potencialne témy. Vnutorné
zodpovedanie niekolkych jednoduchych ota-
zok viak moZze vyrazne napomoct pri sprav-
nom posudeni vzniknutej situacie:
)} Jeto pozakonnej a etickej stranke
spravne?
} Mbzem to vysvetlit mojej rodine a
mojim priatelom?
} Aké by boli nasledky zverejnenia situacie
v médiach?

Od zamestnancov, ktori si nie su isti, ako
maju konkrétnu situaciu ohodnotit, sa vy-
Zaduje, aby si predtym, ako podniknu dalie
kroky, vyZiadali radu od svojho nadriadené-
ho, predstavenstva spolocnosti, Komisie pre
sulad s pravnymi predpismi alebo u Com-
pliance manaZzéra spolocnosti.

Od vsetkych zamestnancov sa zaroven vy-
Zaduje, aby v pripade, Ze budu svedkami
porusenia povinnosti stanovenych Etickym
Koédexom predmetné porusenie bez zbytoc-
ného odkladu nahlasili.

Porusenie Etického Kédexu méze mat pre
zamestnanca zdvazné dbsledky pocnuc
disciplinarnym konanim, vratene vypovede
zo zamestnania. To isté plati pre zamestnan-
cov, ktori sa svojim kolegom, ktori nahlasi-
li podozrenie z porusovania zakonov alebo
Etického Kddexu, vyhrazaju alebo sa na ta-
komto konani podielaju.
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2.Spravna distribuéna prax

Spolo¢nost PHOENIX group sa zaviazala,
Ze pri obchodovani s farmaceutickymi pro-
duktmi zabezpeci vysoké standardy kvality.
Vsetky clenské spolocnosti skupiny PHOENIX
group su zaroven prisne viazané zasadami a
smernicami spravnej distribucnej praxe vo
forme, v akej boli zverejnené Komisiou EU

(Good Distribution Practice, GDP), ako aj pro-
strednictvom prisludnej vnutrostatnej legis-
lativy. Vietky clenské spolocnosti PHOENIX
group su povinné zaviest primerané systémy
kvality, aby sa zabezpecilo adekvatne sklado-
vanie, manipuldcia a dodavanie zdravotnic-
kych produktov v stlade so zakonom.
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3. Zakaznici, dodavatelia a konku-
renti spolocnosti PHOENIX

3.1 Férova sutaz a prevencia
korupcie a podplacania

Na zabezpecenie férovej stitaze sa smu vy-
uzivat vyhradne legitimne zdkonné pros-
triedky. Skupina PHOENIX group a jej clen-
ské spolocnosti sa pri tejto ¢innosti riadia
ako vnutrostatnymi pravnymi predpismi, tak
i prislusnymi smernicami EU o hospodarskej
sutazi. VSetci zamestnanci st povinnitietov
plnom rozsahu dodrziavat.

Zamestnanci nesmu uvadzat falosné tvrde-
nia o konkurencii a na verejnosti by sa ne-
mali o aktivitach, produktoch alebo sluzbach
konkurenta vyjadrovat znevazujico. Okrem
toho je zakdzané protizakonne scudzovat
alebo inak zneuZivat obchodné tajomstva
konkurentov.

Vsetky informacie zozbierané o konkurencii
smu pochddzat iba z legitimnych a verejnych
zdrojov (napr. webové stranky, materialy zo
seminarov, IMS). Pri informaciach o konku-
rencii by okrem iného mali byt uvedené od-
kazy na zdroj.

PHOENIX sa zavazuje k prevencii, odstraso-
vaniu a odhalovaniu ilegalne ziskanych ma-
jetkovych hodnét, ako aj vietkych ostatnych
korup&nych obchodnych praktik, ako napri-
klad zdanlivych obchodov.

Ponukanie a prijimanie pozvani alebo darov
je prijatelné, pokial'k nim dochadza iba oje-
dinele, tieto nie su neobvyklé a st obchod-

nému vztahu primerané a neprekracuju
stanovené lokalne hodnotové limity. Dalsie
predpisy, tykajuce s zaobchadzania sdarmia
inymi stimulmi ako zajazdy, ubytovanie, po-
hostenie, pozvania a dary, ako aj Specifikacia
lokalnych hodnotovych limitov sa su pred-
metom Upravy Protikorupcného kddexu sku-
piny PHOENIX group.

3.2 Konflikty zaujmov
Zamestnanci musia vidy konat v najlep-

som zaujme spolocnosti PHOENIX a nesmu
sa z obchodnych ¢innosti pokusit ziskat pre
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seba osobné vyhody. Aby sa zabranilo kon-
fliktu zaujmov, zamestnanci nesmda vlastnit
vyznamné obchodné podiely dodavatelov,
zdkaznikov ¢i konkurentov.

Konflikt zadujmov vznika vdaka osobnym, fi-
nancnym alebo inym relevantnym zaujmom
zamestnancov, ktoré mézu viest k rozhod-
nutiam alebo obchodnym tkonom, ktoré
nezodpovedaju zaujmom skupiny PHOENIX
group, ako aj vdaka situaciam, v ktorych za-
mestnanci na zaklade svojej pozicie v spoloc-
nosti ziskavaju osobné vyhody.

Predtym, ako zamestnanec pokrociv akejkol-
vek obchodnej zaleZitosti, je nevyhnutné bez
zbyto¢ného odkladu oznamit vietky poten-
cialne konflikty zaujmov a tieto odstranit.

3.3 Princip Styroch oci

Pravne zavazné zmluvné dojednania ako
zmluvy s tretimi subjektmia pracovné zmlu-
vy, ktoré sa uzatvaraju v mene spolocnosti,
nesmu byt podpisované iba jednym zamest-
nancom. Dohody musia byt vypracované pi-
somne a podpisované vzdy aspofi dvoma
zamestnancami, ktoré si na tento dkon
opravnené.
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4.Pracovné prostredie

4.1 Spolupraca so zajmovymi
zastupcami zamestnancov

PHOENIX konstruktivne podporuje spolu-
pracu s podnikovymi zaujmovymi zastupca-
mi zamestnancov a odbormi a usiluje sa o
férové vyvazZenie zaujmov. | v spornych vy-
menach nazorov zostava primarnym cielom
trvalé zachovanie fungujlcej a konstruktiv-
nej spoluprace.

4.2 Rovnost Sanci

PHOENIX plne reSpektuje zasady rovnosti
sanci a vzajomného uzndvania medzi vset-
kymi zamestnancami. Ku kazdému zamest-
nancovi sa pristupuje rovnako a budd mu
poskytnuté rovnaké moznosti vo vsetkych
vzniknutych situaciach v ramci pracovného
pomeru. Toto sa uskutocnuje striktne bez
ohladu na pohlavie, vek, nabozenstvo, rasu,
farbu koze, sexudlnu orientaciu, etnicky po-
vod, respektive krajinu pévodu alebo zdra-
votné postihnutie.

4.3 Zakaz obtazovania a nasilia

Od vsetkych zamestnancov sa ocakava, Ze
sa k sebe budu spravat s Gctou a vzijom-
nym respektom. Vietky formy obtaZovania
ako urazlivé poznamky, neziaduce sexualne
obtaZovanie alebo iné verbdlne vyjadrenia,
zobrazenia alebo fyzické spravanie, ktoré
vytvaraju zastrasujlce, nepriatelské alebo
neslusné pracovné prostredie nie si v spo-
locnosti PHOENIX tolerované a budu prisne
sankcionované. Ku kolegom, zakaznikom, do-
davatelom, personalu externych spolocnosti
a prechodne zamestnanym zamestnancom,
ako aj inym osobam, ktoré spolupracuju so
spolo¢nostou PHOENIX pristupuju zamest-
nanci s Uctou a vzajomnym respektom. Po-

uzitie verbalneho alebo fyzického nasilia je
zakdzané.

4.4 Zdravie a bezpecnost
Spolo¢nost PHOENIX chrani zdravie a bez-
pecnost vietkych zamestnancov, navstev-
nikov a inych prevadzkovymi postupmi do-
tknutych os6b. Vsetky clenské spolocnosti
skupiny PHOENIX group su povinné dodr-
Ziavat platné pravne predpisy, okrem iného
i predpisy tykajuce sa ochrany Zivotného
prostredia a bezpecnosti a ochrany zdravia
pri praci. Zdravé a bezpecné prevadzkové po-
stupy sluZia na prevenciu pred chorobami a
pracovnymi Urazmia podporuju pocit poho-
dy na pracovisku.

Véetci zamestnanci by mali byt obozna-
meni s platnymi pradvnymi predpismi na
useku ochrany zivotného prostredia, ako aj
predpismi na Useku bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci. V3etky clenské spolocnosti
PHOENIX group su povinné zaviest primera-
né opatrenia na zlepsenie zdravia a bezpec-
nosti na pracovisku.

4.5 Alkohol a drogy

PoZivanie drog a alkoholickych napojov v
ramci pracovnej cinnosti alebo bezprostred-
ne pred nou je zakdzané. Akékolvek takéto
pozitie drog, alkoholu alebo liekov méze
mat negativny vplyv na bezpecnost a po-
hodu zamestnancov a obchodnych part-
nerov spolo¢nosti PHOENIX méze Skodit
dobrej povesti spolocnosti alebo negativne
ovplyvnit prevadzkové postupy v spolocnos-
ti. Symbolické pozitie alkoholu je dovolené
pri zvlastnych prilezitostiach (napr. oslavy),
ak to vopred povolil veduci Useku respektive
oddelenia.
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5.Informacna bezpecnost

5.1 Zaobchadzanie s
informaciami a ochrana
osobnych udajov

Spolo¢nost PHOENIX nespracovava, nezbie-
ra, nepouziva, ani neuklada osobné udaje
mimo legitimny a vopred vymedzeny ucel.

Pokial'st osobné tdaje (meno, sikromnd ad-
resa atd.) spractvané, su jednotlivi zamest-
nanci povinni chranit tieto osobné udaje v
zmysle osobitnej Bezpecnostnej smernice o
ochrane osobnych tdajov ako aj vieobecne
zavaznych pravnych predpisov.

5.2 Majetkové hodnoty a
doverné informacie

Hmotné a nehmotné majetkové hodno-
ty, ako aj doverné informacie o spolo¢nosti
PHOENIX. sa smu vyuzivat vylu¢ne na do-
siahnutie cielov spolocnosti a musia byt
vzdy dokladne chranené. Akékolvek pouzitie
dovernej informacie o spolo¢nosti PHOENIX
na iné obchodné zalezitosti alebo osobné
Ucely je prisne zakazané. Vsetky majetkové
hodnoty spolocnosti sa pri ukonceni pra-
covného pomeru musia vratit spolo¢nos-
ti PHOENIX.. Povinnost chranit déverné in-
formacie o spolo¢nosti PHOENIX zostdva
v platnosti aj po odchode zamestnanca zo
spolocnosti.

Zamestnanci nesmu za Ziadnych okolnosti
doéverné informacie oznamovat tretim stra-
nam bez toho, aby vopred ziskali povolenie
predstavenstva spolocnosti a zaroven aby s

takymto subjektom uzavreli dohodu o za-
chovani dévernych informacii a mlcanlivos-
ti. So vetkymi tretimi stranami, ktoré pocas
styku so spolo¢nostou PHOENIX mébzu zis-
kat doverné informdcie, je potrebné uzavriet
dohodu o zachovani dévernych informacii
mlcanlivosti. Toto plati okrem iného pre po-
radcov, finan¢né institucie, externych advo-
katov, ako aj agentury pre styk s verejnostou
a reklamné agentury. Predlohy pre takéto
dohody st dostupné na Pravnom oddeleni.
Déverné informacie sa nikdy nesmu prejed-
navat na verejnych miestach, na internete
(napr. Facebook) alebo na inych miestach,
ktoré tretim stranam umoznuju nebadané
ziskanie vedomosti o nich.

Za dbverné sa povazuju vietky informdacie,

ktoré nie su verejne dostupné a ktoré pre

spolo¢nost PHOENIX predstavuju urcitu

hodnotu a spolo¢nost ich zaroven za dover-

né informacie i patricne oznacuje. Méze sa

jednat o pisomné, elektronické alebo iné for-

my informacii. Sem patria napriklad:

} Podrobnosti o obchodnych vztahoch a
zmluvach spolocnosti PHOENIX

) Udaje o obrate a iné finan¢né informacie

)} Marketingové plany a stratégie

} Zaznamy o zakaznikoch, zamestnancoch

a pacientoch

Zoznamy dodavatelov

Organizacné Struktury

Platobné udaje

Udaje o obratoch dodavatelov

Podrobné informacie o ochrane sidla

pobocky

} Zoznamy kontaktoy, telefénne zoznamy



5.3 Ochrana dusevného
vlastnictva

Spolo¢nost PHOENIX respektuje a chra-
ni prava dusevného vlastnictva ako autor-
ské prava, patenty alebo znacky a rovnaku
ochranu pozaduje i vo vztahu k jej prdvam
dusevného vlastnictva. Vynalezy a zamest-
nanecke diela, ktoré vzniknu v ramci pracov-
nej ¢innosti a pocas pracovného pomeru so
spolo¢nostou PHOENIX patria spolo¢nosti.
Zamestnanci su zaroven povinni dodrZiavat
vieobecne zavazné pravne predpisy na Use-
ku ochrany prav dusevného vlastnictva.

5.4 Bezpecnost e-mailov,
pocitacov a sieti

V sulade so vSseobecne zavaznymi pravnymi
predpismi sa elektronickd komunikacia cez
IT systémy spolocnosti PHOENIX nepoklada
za stukromnu. IT systémy spolocnosti by sa
mali pouZivat na sikromné Ucely len vo vel-
miobmedzenom rozsahu a so zohladnenim
platnych Standardov IT bezpecnosti.

Prostrednictvom IT a komunikacnych systé-
mov poskytnutych spolo¢nostou PHOENIX
(napr. smartfény) sa nesmie stahovat ani si-
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o fif

rit Ziadna urazliva komunikacia ani subory,
ktoré takuto komunikdciu obsahuju. Sem
patria napriklad pornografické, obscénne,
vulgarne, politicky radikalne, zlocinecké ale-
bo inym spbsobom diskriminujice alebo
obtazujlce obsahy. Okrem toho je zakaza-
né vyuzivanie nedéveryhodnych webovych
stranok. V pripade pochybnosti sa zamest-
nancom odporUca kontaktovat IT oddelenie.
Dalej je zakazané nedovolené Sirenie mate-
ridlov chranenych autorskymi pravamialebo
licenciou ako pocitacovy softvér. Okrem toho
sa bez vyslovného povolenia nesmu posielat
Ziadne obeznikové ani prosebné listy.

Je délezité, aby boli pristupové data do sieti
spolo¢nosti PHOENIX ako uzivatelské mend
a hesla, bezpecnostné koédy a kédy pre vstup
do budovy vzdy starostlivo uchovavané. Za-
riadenia spolocnosti PHOENIX ako napriklad
laptopy a mobilné telefény, sa nesmu pozi-
Ciavat osobam mimo spolo¢nosti PHOENIX.
Véetky potencialne komplikacie suvisiace s
bezpecnostou e-mailov, pocitacov a sieti su
zamestnanci povinni nahlasit IT oddeleniu.
Zamestnanci su zaroven povinni dodrZiavat
vsetky IT Standardy spolocnosti.

11
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6. Spolocenske povinnosti a
komunikacia s médiami

6.1 Ochrana zZivotného
prostredia

Spolo¢nost PHOENIX sa zavazuje k obchod-
nému vedeniu spolo¢nosti v duchu trvalo
udrZatelného rozvoja. Okrem toho sa spoloc-
nost PHOENIX zaviazala k zodpovednému a
ohladuplnému zaobchadzaniu so Zivotnym
prostredim. Tieto principy maju na vsetkych
organizacnych urovniach v ramci spolocnos-
ti vysoku prioritu.

Je nesmierne dblezité, aby sa dodrziavali
vsetky platné pravne predpisy tykajlce sa
ochrany Zzivotného prostredia. Zodpoved-
né zaobchdadzanie so Zivotnym prostredim
by malo byt sucastou vietkych obchodnych
procesov, planovania a rozhodovania. Od
vsetkych zamestnancov sa ocakava, ze svoje
kazdodenné pracovné tlohy budu vykonavat
ekologickym spbsobom.

6.2 Komunikacia s médiami

Cielena externd komunikacia je sucastou
obchodnej stratégie spolo¢nosti PHOENIX.
Pre dobru povest spolo¢nosti je obzvlast do-
leZité, aby informacie vydané spolocnostou
PHOENIX boli spravne a jednotné, a aby vy-
sli vcas.

Lokalne predstavenstvo spolocnosti alebo
zamestnanec zodpovedny za komunikaciu
s médiami musi vsetky skutocnosti, kto-
ré by mohli poskodit dobré meno skupiny

PHOENIX group, bezodkladne nahlasit pra-
covisku Corporate communications depart-
ment. Vsetky clenské spolocnosti skupiny
PHOENIX group su povinné spracovat krizo-
vy plan komunikacie, ktory sa priebezne ak-
tualizuje.

Informacie o obchodnych vysledkoch, hospo-
darnosti obchodnej ¢innosti alebo internych
predpisoch spolocnosti je opravnené ozna-
movat vylucne predstavenstvo spolocnosti,
zamestnanec zodpovedny za komunikaciu s
médiami alebo splnomocneni zastupcovia.
Vsetky clenské spolocnosti skupiny PHOENIX
group su zarover povinné zabezpecit zodpo-
vedajuce metody postupu.




Spolocenské povinnosti a komunikacia s médiami | ETICKY KODEX

Pokial' budl na niektorého zamestnanca
adresované otazky z médii alebo inych ex-
ternych organizacii, musi ich bezodkladne
postupit predstavenstvu spolocnosti, za-
mestnancovi zodpovednému za komunika-
ciu s médiami alebo pracovisku corporate
communications department. Sem patria
Zziadosti o interview alebo iné Ziadosti médii
(televizia/radio, noviny, Casopisy regionalne/
celostatne ako aj odborné média a interne-
tové platformy).

Externé prednaskové angazmany si vyZzadu-
ju predchadzajuci suhlas lokalneho predsta-
venstva spolocnosti. Otazky tlace tykajuce sa
stratégie, internych predpisov, ako aj financ-
nych informacii skupiny PHOENIX group, sa
musia postupit pracovisku Group Commu-
nications:

group.communications@phoenixgroup.eu.

6.3 Socialne siete

Zamestnanci nesmu zverejnovat Ziadne
znevazujlice vyjadrenia tykajlce sa zamest-
nancov, obchodnych partnerov ako i jednot-
livych akcionarov spolocnosti na webovych
strankach socialnych sieti. Za webové stran-
ky socialnych sieti sa povazuju komunikac-
né platformy ako Facebook, Twitter, YouTube,
Wikipedia i blogy.

Patria sem vyhrazky a urazky, zverejnenie
neuctivych materidlov (napr. fotografii), tvr-
denie falodnych skutocnosti a vyjadrenia,
ktoré vazne ohrozuju pokojnu atmosféru v
spolocnosti a ktoré robia dalSiu spolupracu
nemoznou.
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7. Hlasenia o poruseniach
Etického Kédexu

Spolo¢nost PHOENIX sa bude dbsledne zao-
berat kazdym hlasenim porusenia Etického
Kodexu a dosledne zabezpeci, aby ohlasujuci
zamestnanec nebol ziadnym sp6sobom dis-
kriminovany. Kazdé hlasenie bude podrobne
preskimané. Pokial ohlasujuci zamestnanec
konal v dobrom Uimysle, jeho podozrenie sa
vsak nepotvrdi, nemusi sa obavat Ziadnych
negativnych konzekvencii. Akakolvek forma
negativnych vyjadreni voci zamestnancom,
ktori nahlasili porusenie kédexu, sa bude po-
vazovat za zavazné porusenie Etického Ké-
dexu. Ak je zamestnanec sam zapojeny do
porusenia Etického Kédexu, mdze vcasné na-
hlasenie a spolupraca pri Uplnom objasneni
a obmedzeni $kdd zmiernit prisltchajuce
pravne dosledky.

S hlasenim o poruseni ustanoveni internych
predpisov spolo¢nosti sa zamestnanci mézu
s doverou obratit na lokdlneho Complian-
ce manazéra spolocnosti PHOENIX. Je viak
na rozhodnuti kazdého jednotlivého zame-
stnanca, i sa obrati priamo na Compliance
manazéra skupiny PHOENIX group, ak ma
pochybnosti ohladne ozndmenia tejto zale-
zitosti priamo v spolocnosti. Spravy pre sku-
pinového Compliance manazéra sa mozu
zasielat déverne a/alebo anonymne na e-mai-
lovi adresu compliance@phoenixgroup.eu
alebo poStou na nasledujicu adresu:

Osobne/doverné

PHOENIX Pharmahandel GmbH & Co KG
Group Compliance Manager
Pfingstweidstrafle 10—12

D-68199 Mannheim

Telefonicky je celokoncernovy
Compliance Manager dosiahnutelny na
+49 621/8505 8519.

Systém oznamovania podozreni
z poruSovania pravidiel

Skupina PHOENIX group uviedla do prevadz-
ky systém oznamovania podozreni z poru-
Sovania pravidiel zaloZzeny na webovej plat-
forme. Tento systém Vam umoznuje klast
otazky, ako aj oznamovat podozrenie z poru-
senia pravidiel uplne anonymne. Predmetna
platforma je prevadzkovana externym po-
skytovatelom sluzieb. Vasa totoznost preto
nemdze byt nijakym spésobom dohladang,
pokial'si to Vy sami nezelate.

Systém oznamovania podozreni z porusova-
nia pravidiel je Vam nepretrZite k dispozicii
na internetovej adrese:

https://phoenixgroup.integrityplatform.org
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