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Definicie

Lokalny compliance manazér (LCM) Jednotlivec, ktory podla Specifikacie uréenej v Corporate Compliance
zodpoveda za implementaciu systému riadenia compliance (z angl. Compliance
Management System) v jeho prislusnej spolo¢nosti a ktory vystupuje ako
miestny kontaktny bod pre vSetky zaleZitosti ohfadom dodrzZiavania predpisov.
V kazdej entite skupiny PHOENIX p6sobi jeden LCM (viac informacii najdete v
Principoch dodrziavania).

Zamestnanec Jednotlivec, ktorého zamestndva skupina PHOENIX.

Skupina PHOENIX Tvoria ju vsetky spolo¢nosti, ktorych vacésinu akcii vlastni spolo¢nost PHOENIX

(alebo dalej len ako "PHOENIX") Pharma SE alebo jedna z jej dcérskych spolo¢nosti alebo spolocnosti, ktoré su
priamo alebo nepriamo ovladané holdingovou spolo¢nostou alebo jej
dcérskymi spolo¢nostami.
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Vid' bod 8 Zasad

dodrZiavania
predpisov

Zasady a
pravidla

PHOENIX &~

Uvod

Cielom tohto kédexu je zabezpedit to, aby konanie vo vztahu ku konkurencii a obchodnym partnerom skupiny PHOENIX bolo
v stlade s ustanoveniami prava ochrany hospodarskej sutaze.

Tento kddex vychadza z ustanoveni eurdpskeho prava ochrany hospodarskej sutaze, ktoré plati jednotne pre vietky ¢lenské
Staty a zo suvisiacich vysokych standardov hospodarskej sutaze. Vsetky spolo¢nosti skupiny PHOENIX, ako aj ich Zamestnanci,
su povinni dodrZiavat tieto zakonné poziadavky.

Pravne predpisy jednotlivych ¢lenskych $tatov vsak moZzu byt prisnejsie ako predpisy eurdpskeho préva, ato najmia v
oblastiach, ktoré su nachylné potencidlnemu zneuzitiu dominantného postavenia na trhu. To isté plati aj vo vztahu ku
neclenskym statom. VSetky spoloénosti skupiny PHOENIX, ako aj ich Zamestnanci, st povinni dodrziavat prislusné miestne
pravne predpisy. V pripade akychkolvek nejasnosti ohladom pravnych predpisov, by sa mali Zamestnanci obratit na svojich
nadriadenych, LCM alebo na pravne oddelenie.

Ucelom prava ochrany hospodarskej sttaZe je chranit slobodni a otvorent sutaZ proti obmedzeniam zo strany spoloénosti.
Volna a otvorend sutaz je jednym zo zakladnych pilierov nasho hospodarskeho systému. Podporuje efektivitu, rast a tvorbu
pracovnych miest a zaruCuje spotrebitefom dostupnost modernych vyrobkov za primerané ceny. Pravo ochrany
hospodarskej sutaze zabezpecuje to, aby sa tieto vlastnosti trhu zachovali. Rovnako dolezitym aspektom prava ochrany
hospodarskej sutaze je aj jeho schopnost chranit skupinu PHOENIX pred protisutaznymi praktikami inych spoloénosti.

Zakladnym nastrojom eurdpskeho prava ochrany hospodarskej sutaze, ktory zabezpecuje dosiahnutie vy$sie uvedenych
cielov je:

=  zadkaz dohdd obmedzujucich sutaz; a

= zadkaz zneuZzitia dominantného postavenia na trhu.

Podobné poziadavky maju aj vnutrostatne pravne predpisy ¢lenskych tatov EU a mnohych dalgich krajin.

Na tento kddex sa bez obmedzenia vztahuju ustanovenia Zasad dodrZiavania predpisov. Musia sa dodrZiavat a uviest do
praxe ako celok. V pripade, ak méte akékolvek otazky tykajlce sa prava ochrany hospodarskej sutaze alebo akejkolvek inej
oblasti upravenej v tomto kddexe, obratte sa na svojho LCM alebo tGsek Corporate Compliance.

Uprava

Definicie / rozsah pdsobnosti

Dohoda obmedzujuca sutaz

PHOENIX zakazuje uzatvarat dohody obmedzujlice sutaZ (tzv. kartely) ako aj zu¢astfiovat sa na tychto dohodach alebo

prispievat ku uzatvaraniu tychto dohdd a inych postupov, ktorych ciefom je priame alebo nepriame navédzanie na vytvaranie
dohdd ako aj uzatvéranie inych dohdd, ktoré maju podobny ucinok.

Hlavnou zdsadou tohto zdkazu dohdd obmedzujtcich sutaZz je ,poZiadavka autonémie”. Tato zasada vyzaduje, aby kazda
spoloénost nezavisle Specifikovala a implementovala svoje obchodné politiky.

Zakaz dohéd obmedzujucich sutaz zahfna aj zosuladené postupy, ktoré su zalozené na tichej dohode medzi zi¢astnenymi
stranami. Porusenie tohto zakazu je mozné aj bez vyslovnej dohody (pisomnej alebo Ustnej).

Porusenie sutaznych pravidiel nastava v okamihu, kedy dohoda obmedzujlca sutaz, zostladeny postup medzi spolo¢nostami
alebo rozhodnutie vytvorit zdruZzenie medzi spolo¢nostami zredukuje neistotu, ktora je charakteristicka pre hospodarsku
sutaz. Prikladom méze byt vymena konkurenéne citlivych informacii (vid' bod 2).

Aby bolo urcité konanie povazované za protisutazné, nie je nevyhnutné, aby predmetné zosuladené postupy alebo
rozhodnutia i skuto¢ne ovplyvnili hospodarsku sutaz. Je Uplne postacujlce, ak je ich cielom dosiahnut takéto Gcinky.
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Z tohto dévodu je zakazané, aby

a) Zamestnanci uzatvarali dohody alebo iné dojednania s konkurentom o cenach, objemoch predaja alebo predajnych
kvétach, podieloch na trhu, rozdeleni predajnych regidnov alebo klientov, alebo schopnosti naplnit poziadavky klienta
alebo dodavatela;

b) siZamestnanci vymienali informacie s konkurentom o zakazanych alebo kritickych témach, okrem pripadov, v ktorych
to pravne oddelenie alebo compliance oddelenie explicitne ustanovi odlisne.

Dohodou obmedzujicou sutaz sa rozumie dohoda alebo zosuladeny postup spolocnosti alebo rozhodnutie zdruzenia
podnikatelov, ktoré ma protisutazny ciel alebo G¢inok.

Predmetom tohto kédexu s nasledovné dohody obmedzujuce sutaz:

horizontalne dohody alebo postupy: dohody alebo zosuladené postupy medzi konkurentmi alebo rozhodnutia zdruzeni
podnikatelov s protisutaznym ciefom alebo Gc¢inkom.

vertikalne dohody alebo postupy: dohody alebo zostladené postupy medzi spoloénostami pdsobiacimi na odlisnych stup-
rioch distribuéného retazca alebo rozhodnutia tychto spolo¢nosti s protisitaznym cielom alebo Géinkom.

Eurdpske pravo ochrany hospodarskej sitaze vyslovne zakazuje dohody, zosuladené postupy a rozhodnutia, ktoré:

. priamo alebo nepriamo urcuju nakupné alebo predajné ceny alebo akékolvek iné obchodné podmienky;

. obmedzuju alebo kontroluju produkciu, trhy, technologicky vyvoj alebo investovanie;

. rozdeluju trhy alebo zdroje dodavok tovaru;

. znevyhodnuju inych Uc¢astnikov trhu tym, Ze uplatriuju rozdielne obchodné podmienky pri zhodnom plneni; alebo
. podmienuju uzatvaranie zmliv tak, aby zmluvné strany prijali dalSie sluzby, ktoré povahou alebo podla

obchodnych zvyklosti nesuvisia s predmetom tychto zmluv.
Uvedeny zoznam nie je vy€erpdvajuci a neobsahuje vietky dohody, zosuladené postupy alebo rozhodnutia, ktoré mézu byt,
podla ich obsahu a Géinkov, vyhodnotené ako protisutazné prislusnymi organmi a sidmi. Oblasti zvy$eného zaujmu s dal$imi

prikladmi su uvedené v bodoch 2 az 4.

Pokial sa uvedené porusenia preukazu, mdzu mat nasledovné pravne dopady:

. pokuty a tresty odnatia slobody pre osoby zapojené do dohody obmedzujlcej sutaz;

. pokuty pre spolo¢nosti skupiny PHOENIX, ktorych zastupcovia sa zucéastnili dohody obmedzujucej sutaz;
. spochybnenie a neplatnost dohody obmedzujtcej sutaz;

. nahradu $kody stranam poskodenym dohodou obmedzujicou sutaz.

Zneuzitie dominantného postavenia na trhu

PHOENIX zakazuje zneuzivanie dominantného postavenia na trhu ako aj akékolvek iné ¢innosti, ktorych cielom je priamo
alebo nepriamo zneuZivat takéto postavenie alebo ktoré maju podobny ucinok.

Kazdd spolocnost zo skupiny PHOENIX je povinna vykonat nezévislé vyhodnotenie toho, ¢i ma takéto dominantné postavenie
na trhu v rdmci uréitého trhu alebo jeho segmentu. V takom pripade nesmie svoju poziciu zneuZivat.
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Dominantné postavenie na trhu je Casto dbsledkom vynikajucej vykonnosti spolo¢nosti a preto samotné dominantné
postavenie nie je zakazané. Ak v jednotlivom pripade ma spolo¢nost dominantné postavenie na trhu, podlieha pomerne
prisnym predpisom upravujicim takéto spravanie vo vztahu k ostatnym Gc¢astnikom trhu. Spolo¢nost, ktora ma dominantné
postavenie na trhu, nesmie neopravnenym spésobom obmedzovat alebo diskriminovat ostatnych sutazitelov.

Pravo ochrany hospodarskej sutaze vyzaduje, aby dominantné spolo¢nosti na uréitom trhu zohladriovali svojich obchodnych
partnerov a konkurentov. V niektorych krajinach platia podobné predpisy aj pre spolocnosti so silnym (aj ked nie

dominantnym) postavenim na trhu.

Doésledky zneuZivania dominantného postavenia na trhu sa v zdsade podobaju dosledkom, ktoré nastanu v pripade ucasti na
dohodach obmedzujucich sutaz (vid predchadzajdcu cast).

Nie je mozné vylucit to, Ze niektoré spolo¢nosti zo skupiny PHOENIX maju dominantné postavenie na niektorych trhoch. Na
tychto trhoch su zakazané nasledovné Cinnosti:

e predaj za neprimerane vysoké ceny (tzv. “vydieracské ceny”);

e odlakanie klientov konkurencie ponukanim umelo nizkych cien (alebo umelo vysokych zliav), ktorym ostatni
nemdzu konkurovat (tzv. ,cenovy dumping”), napr. ceny pod Uroven nakladov;

e nedodanie tovaru bez objektivneho dévodu;

e odlisné zaobchadzanie so zakaznikmi bez objektivneho dovodu (t. j. ,diskriminacia“), napr. uplatnenie réznych
cien, zliav alebo podmienok voci r6znym zakaznikom pri obchodovani s rovnakymi transakciami;

e  podmienenie predaja jedného vyrobku predajom iného vyrobku (tzv. ,viazanie”);

e uplatnenie urcitych zliav, ako su zlavy so zavazujicim ucinkom, zlavy s podmienkou nakupu vsetkého tovaru
alebo najvacsieho mnozstva z dodavky urcitého tovaru od jedného dodavatela (,,vernostné zlavy“) alebo zlavy s
podobnym Gc¢inkom, ktoré su v takomto pripade uplatnené takym spdsobom, Ze klient dostane urcité vyhody
len vtedy, ak si ponecha urcity podiel alebo objem dodavok u dominantného dodavatela.

Urcit dominantné postavenie na trhu nie je jednoduché a pri jeho uréeni je potrebné zohladnit rozne faktory. Zdkaz zneuzitia
dominantného postavenia sa vo vSeobecnosti uplatriuje voci jednostrannému spravaniu dominantnych spolo¢nosti na trhu.

Spoloénost ma dominantné postavenie vtedy, ak je jej pozicia taka silna, Ze sa mézZe spravat roznym spdsobom ku svojim
konkurentom, dodavatelom a zakaznikom.

Na urcenie dominantného postavenia spolo¢nosti sa pouZivaju rézne pravidld. Vo vseobecnosti plati, Ze je moiné
predpokladat, Ze ak ma spolo¢nost malé trhové podiely, chyba jej vyznamna trhova sila. S trhovymi podielmi mensimi ako
30 %! je dominantné postavenie na trhu nepravdepodobné. Trhové podiely sa vSak posudzuju zohladriujuc aj prislusné
trhové podmienky, akymi su napriklad (i) dynamika trhu (expanzia a vstup), (i) rozsah vakom sa vyrobky odlisuju a (iii)
obmedzenia spolo¢nosti zo strany sucasnych alebo potencialnych konkurentov, ako aj jej klientov a doddvatelov.

Cim vacsi je podiel spolognosti na trhu, alebo o €o viac trhové podiely prekracuji prahovi hodnotu 30 %, tym ddlefitejsie je
vylucit moznost, Ze spolo¢nost ma dominantné postavenie na trhu alebo Ze toto postavenie je zneuzivané.

Eurdpske pravo ochrany hospodarskej sutaze uvadza nasledujlce priklady zneuZivania dominantného postavenia:

. priame alebo nepriame vynucovanie neprimeranych nakupnych alebo predajnych cien alebo inych obchodnych
podmienok;

. obmedzovanie vyroby, odbytu alebo technologického rozvoja na ukor spotrebitelov;

. uplatriovanie rozdielnych obchodnych podmienok voci jednotlivym Géastnikom trhu, ¢im su tito postaveni do

konkurencnej nevyhody;

1 Podiel na trhu, ktorym sa urcuje dominantné postavenie na trhu moze byt odlisné v kazdej krajine.
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. podmienovanie uzatvarania zmluv tak, aby zmluvné strany prijali dalSie zavazky, ktoré svojou povahou alebo
podla obchodnych zvyklosti nesuvisia s predmetom tychto zmlav.

Tento vypocet nie je vyerpavajlci a neobsahuje vsetky obchodné praktiky, ktoré mézu byt vyhodnotené prislusnymi dradmi
a sudmi ako protistitazné. Okrem toho, prislusné drady a sudy mozu vyhodnotit dalsie nové praktiky za zneuzivanie.

Dominantné postavenie mdze existovat vzdy len na urc¢itom trhu. Jednotlivé spoloénosti preto nemozu byt dominantné per
se. Urlenie, ¢i spolo¢nost patriaca do skupiny PHOENIX ma dominantné postavenie na uréitom trhu, je komplexna pravna
Uloha, ktord musi byt vykondvana v kazdom jednotlivom pripade na ad hoc baze.

2. Vymena informdcii s tretimi stranami
Zasady a

pravidla (Systematickd) vymena informdcii s tretimi stranami (najma s konkurentmi) o zaleZitostiach relevantnych pre hospodarsku
sutaz je zakazana.

Zamestnanci su povinni konat s naleZitou starostlivostou, ked si vymienaju akékolvek informacie (relevantné pre
hospodarsku sutaz) s tretimi stranami, najma s konkurentmi.

Zdroj informécie musi byt vZdy zakonny.2

Informécie relevantné pre hospodarsku sutaze su sucastou obchodného tajomstva skupiny PHOENIX. Bez ohladu na
povinnosti vyplyvajlce z pravnych predpisov na Useku prava ochrany hospodarskej sutaze, su vietci Zamestnanci povinni
zachovavat mléanlivost o takychto informéciach v silade s predpismi, ktoré sa aplikujd vo vztahu k ich zamestnaniu. V sulade
s tymito predpismi je spristupnovanie obchodného tajomstva tretim stranam kategoricky prisne zakdzané.

Okrem toho, vymena informacii s konkurentmi predstavuje citlivi tému v rdmci prava ochrany hospodarskej sutaze. Toto
pravo vo vSeobecnosti zakazuje konkurentom vymieriat si informdcie relevantné pre hospodarsku sutaz. Aj jednostranné a
jednorazové spristupnenie takychto informdcii znamena porusenie prava ochrany hospodarskej sutaze, ak umoznuje
konanie vo vzdjomnej zhode medzi spristupnujicou a prijimajicou stranou, na zaklade ktorého sa zredukuje konkurenény
tlak. VZdy existuje riziko, Ze vymena informacii o pripustnych témach sa méze posunut smerom k zakazanym alebo citlivym
témam. Okrem toho, zoznam vyssie uvedenych oblasti nie je vyCerpdvajuci a popri nich sa aplikuju aj vSeobecné pravidla
uvedené v bode 1.

Vsetci zamestnanci skupiny PHOENIX su preto povinni v situdcidach relevantnych pre hospodarsku sutaz dodrziavat
nasledujuice zdsady sprdvania:

. komunikovat s konkurentmi s naleZitou starostlivostou;
. ihned namietat po vysloveni zakazanych alebo citlivych tém;

. ukondit konverzaciu, ak druha strana neakceptuje tuto namietku (ako aj jej potencialne zaprotokolovanie a
upozornenie LCM).

V pripade nejasnosti alebo otdzok ohfadom vymeny informdcii, ktoré by mohli byt relevantné pre hospodarsku sutaz, je
potrebné okamzite kontaktovat LCM, Usek Corporate Compliance alebo lokalne pravne oddelenie.

Definicia a Tretia strana je akakolvek fyzicka alebo pravnicka osoba, s ktorou ma spoloénost skupiny PHOENIX (obchodné) vztahy.

priklady
To, ¢i predmetna vymena informacii umozriuje vyvodit zavery o si¢asnom alebo budicom obchodnom konani za¢astnenych
stran alebo umozZriuje zredukovat konkurenény tlak zalezi predovsetkym od charakteru informdcii, ktoré si predmetom
vymeny.

27Zdroj sa povazuje za zékonny len vtedy, ak boli informdcie prijaté v sulade so vietkymi zmluvnymi a pravnymi predpismi. Je
preto zakazané spristupnit alebo prijat informacie, ktoré podliehaju zdvazku mic¢anlivosti, spachanim trestného ¢inu alebo
Ucastou na spachani trestného ¢inu.
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Vo vSeobecnosti existuju informacie, ktorych vymena nepredstavuje riziko z pohladu prava ochrany hospodarskej sutaze
(tzv. ,dovolené informacie”) a iné typy informacii, ktoré z pohladu prava ochrany hospodarskej sutaze nesmu byt za Ziadnych
okolnosti predmetom vymeny s konkurenciou (oblasti relevantné pre hospodarsku sutaz, tzv. “zakdzané informacie®).
Zaroven pozname informacie, ktorych vymena s konkurentmi za urcitych okolnosti je v rozpore s prdvom na ochranu
hospodarskej sutaze (informacie citlivé pre oblast hospodarskej sutaze, tzv. ,kritické informacie”).

V nasledovnom zozname najdete len niekolko prikladov, ktoré sa vsak nemo6zu povaZzovat za komplexné:
Nasledovné informacie su povolené:

. verejne dostupné informacie3, napr. obsah vyro¢nych sprav, novinovych ¢lankov atd'.; informécie alebo udaje,
ktoré presahuju rozsah znamy verejnosti, sa na druhej strane nesmu vymienat;

. vseobecné technické a vedecké udaje, napr. technologické vyvojové trendy v odvetvi alebo technologické
inovacie;
. vseobecné pravne alebo socialne otazky a spolo¢né vystupovanie vo vztahu k Statnym institGciam (t. j. lobbingové

aktivity), napr. legislativne podmienky alebo sicasne navrhovany legislativny ramec, ako aj jeho vyznam pre
odvetvie a mozZnosti spolo¢nej prezentacie zaujmov voci zakonodarcovi alebo vlade;

. vSeobecna (t. j. nie priamo sa tykajlca spolo¢nosti) ekonomicka situdacia, napr. ekonomicka situacia a jej predikcia
v konkrétnom odvetvi, ceny akcii na burze cennych papierov atd’;

. informacie tykajuce sa oblasti, v ktorych spolo¢nost zo skupiny PHOENIX nekonkuruje Ziadnej zo spolo¢nosti
prijimajucich informacie.

Nasledovné oblasti st zakdzané, to zn. zamestnanci skupiny PHOENIX nesmu spristupfiovat tieto informdcie konkurentom:

. vSetky informacie suvisiace s cenotvorbou, napr. cenova politika, vyska nakupnych alebo predajnych cien,
sucasti nakupnych a predajnych cien, zamyslané zmeny cien;

. kapacity, napr. skladové alebo prepravné kapacity alebo kapacitné prekazky;

. politika predaja, objemy predajov alebo kvéty, rozdelenie predajnych teritdrii a zakaznikov, zoznamy zakaznikov,
aktudlne objednavky, rieSenie narokov a staznosti zakaznikov a dodavatelov.

e  dohody ohladom uéasti na tendroch: to sa vztahuje na informacie o predloZeni ponuky ako aj na obsah ponuky
v tendri. Zverejnenie ponukovych cien alebo inych podmienok ponuky je zakazané, rovnako ako dohody o
predkladani faloSnych ponuk konkurentov, aj ked' tieto informacie zverejni len jedna strana;

e dohody o mzdach a odldkanie Zamestnancov: je zakazané aby konkurenti alebo iné spolo¢nosti uzatvarali
dohody a/alebo si vymienali informacie o mzdach. Zakazuje sa tiez napriklad, aby konkurenti alebo iné
spolo¢nosti uzatvarali dohody o maximdlnych mzdach alebo rozpatiach platov, ktoré nie su podloZené
kolektivnou zmluvou. Rovnako nemozno uzavriet dohody, ktoré by mali za ciel zdrZat sa lakania zamestnancov
a/alebo aby sa vo vseobecnosti zdrzali zamestnavania zamestnancov konkurentov alebo inych spolo¢nosti.

Nasledovné oblasti su kritické, t. j. Zamestnanci skupiny PHOENIX si nemdZzu vymienat informacie o tychto oblastiach s
konkurentmi, pokial tieto informacie neboli zndme verejnosti alebo pokial pravne oddelenie alebo usek compliance
neposkytlo svoj vyslovny suhlas na vymenu:

. podmienky predaja, napr. dodacie podmienky;
. naklady, napr. prostriedky vynaloZené na administrativu alebo logistiku;
. investicie, napr. tykajuce sa informacnych technolégii alebo logistiky;

3 Informdacie sa povazuju za verejné iba vtedy, ak k nim maju pristup vSetci za rovnakych podmienok. Informacie, ktoré su
pristupné za vysoky poplatok alebo ktorych pristup je obmedzeny inym spésobom, sa povazuju za neverejné. Informacie,
ktoré Zamestnanci ziskaju od klientov alebo inych obchodnych partnerov, sa tieZ povazuju za neverejné.
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. obrat, kvantitativne Gdaje tykajuce sa predaja a trhovych podielov, pokial tieto nie su verejne dostupné.

Benchmarking

PHOENIX zakazuje zneuzivanie benchmarkingovych aktivit za G¢elom uzatvarania dohéd obmedzujuicich sutaz (vid bod 1),

ako aj (systematické) ziskavanie, poskytovanie alebo vzajomné vymienanie informacii relevantnych pre hospodarsku sutaz
s konkurentmi ohladom benchmarkingu.

Samotny proces benchmarkingu je v zdsade povoleny a méze vylepsit efektivnost procesov, postupov a pod.; avsak
benchmarking zahfia vZdy vymenu informacii.

V rdmci benchmarkingovych aktivit sa uplatriuju nasledovné pravidla:
a) proces benchmarkingu nie je vynaty spod zakazu dohdd obmedzujucich sutaz, to znamena, Ze sa rovnako aplikuje
zakaz ich uzatvarania. Prosty fakt, Ze je urcity proces pomenovany ako benchmarking eSte neznameng, Ze sa tento

povaZuje za zakonom dovoleny.

b) nakolko benchmarking predstavuje Specificki formu vymeny informacii, povinnosti vymedzené vyssie v texte (vid'
bod 2) sa musia obzvlast dodrziavat.

c) existuje riziko, Ze diskusie ohfadom rozmeru benchmarkingu budu zahtnat informacie relevantné alebo citlivé pre
hospodarsku sutaz. V takychto pripadoch je nevyhnutné, aby sa jednotlivi Zamestnanci vzdy uistili, Ze neprichadza

k vymene zakazanych alebo kritickych informacii, pri¢om v pripade pochybnosti musia vidy vzniest namietky (vid'
bod 2).

Za benchmarking sa na Ucely tohto kddexu povazuje kontinudlny proces, ktory pouZivaju konkurenti voci spolo¢nostiam
mimo ich skupiny na porovndavanie postupov, odhalovanie odlisnosti a ich pricin a na zaklade ktorého urcuju konkrétne
moznosti vylepsenia a formuluju konkurenéné ciele.

Benchmarkingové aktivity medzi nekonkurencnymi subjektmi nie su dotknuté tymto kddexom.

Cinnost v zdruzeniach

PHOENIX zakazuje zneuZitie ¢innosti v zdruZeniach za G¢elom vytvérania doh6d obmedzujucich sutaz ako aj (systematické)

ziskavanie, poskytovanie, alebo vzajomni vymenu informdcii relevantnych pre hospodarsku sutaz s konkurentmi v kontexte
¢innosti v zdruZeniach.

Cinnost v zdruZeniach je v principe povolena. Cinnost v zdruzeniach nie je vyfiata spod zékazu dohdd obmedzujicich suta?,
to znamen3, Ze zakaz ich uzatvarania plati tak, ako obvykle.

ZdruZenia nesmu byt za Ziadnych okolnosti priestorom umozZiujlicim protisutazné konanie. Nasledovné dodatocné pravidla
platia pre Zamestnancov, ktori sa zdc¢astriuju na stretnutiach zdruzeni:

a) pred stretnutim: trvat na zaslani detailného programu stretnutia a preverit ¢i predmetny program v ramci jednotlivych
bodov neumozZniuje vymenu zakazanych alebo kritickych informdcii. Pokial program obsahuje zakazané alebo kritické
témy, Zamestnanec sa nesmie zUcastnit stretnutia; okrem toho musi informovat svojho nadriadeného, LCM alebo
pravne oddelenie o tejto skutocnosti.
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b) pocas stretnutia: trvat na tom, aby sa dodrzal program stretnutia. Starostlivo dbat o to, aby vzajomna konverzacia
neviedla k vymene konkurenéne citlivych informacii, za zaklade ktorych by sa dali vyhodnotit sicasné alebo budice
obchodné stratégie. Zamestnanci by mali byt ostraZiti pokial program stretnutia obsahuje otvorené témy ako napriklad
,Vseobecna situdcia na trhu” a pod. Odmietnut kazdu diskusiu o témach, ktoré vyvolavaju obavy ohladom ich suladu s
pravom ochrany hospodarskej sutaze. Trvat na tom, aby bola namietka riadne zapracovand v zapisnici. Odist zo
stretnutia, pokial diskusia na predmetni namietani tému pokracuje. Trvat na tom, aby bola skutocnost o opusteni
stretnutia riadne zaznacena v zdpisnici spolocne s menom Zamestnanca a ¢asom odchodu zo stretnutia a nasledne
informovat nadriadeného Zamestnanca, LCM alebo prévne oddelenie o tejto skutoénosti.

c) existuje riziko, Ze na pozadi stretnutia podnikatelov pride k vymene konkurencne citlivych informacii. V takychto
situaciach je nevyhnutné, aby sa jednotlivi Zamestnanci vZdy uistili, Ze neprichadza k vymene zakazanych alebo
kritickych informacii, priom pokial tito maju pochybnosti o charaktere tychto informacii, musia vzdy vzniest ndamietky.
Pokial sa druha strana s namietkou nestotozni, Zamestnanci musia nevyhnutne ukondéit konverzaciu.

d) po stretnuti: Trvat na doruéeni zapisnice a na jej schvéleni ucastnikmi. Skontrolovat, ¢i zapisnica zo stretnutia
neobsahuje nejasny a vagny text, ktory by u oséb nezic¢astnenych na stretnuti mohol vyvolat dojem, Ze boli prerokované
témy, ktoré su otazne podla prava ochrany hospodarskej sutaze. Zamestnanec musi trvat na oprave takéhoto textu
a okrem toho je povinny informovat svojho nadriadeného, LCM alebo pravne oddelenie o tejto skutoénosti.

e) zasadit sa o zavedenie etického kddexu zdruzenia.
ZdruZenie je dobrovolné zoskupenie roznych spolocnosti usilujucich sa o dosiahnutie spolocnych cielov. Zdruzenia zoskupuju
zaujmy svojich jednotlivych ¢lenov za ucelom predstavenia spolo¢ného a jednotného ciela voci politikom a pod.

Zdruzenia ponukaju svojim ¢lenom moznost zdielat svoje skidsenosti a spoloéne presadzovat svoje politické zaujmy. Za
riadnych okolnosti su tieto ¢innosti v stlade s ustanoveniami prava o ochrane hospodarskej sutazi.

Obchodné veltrhy

Co sa tyka obchodnych veltrhov, Zamestnanci musia osobitne dbat o to, aby zabranili spristupneniu (aj ked neimyselnému),

prenosu alebo vymene informacii relevantnych alebo citlivych pre hospodarsku sutaz.

Na obchodnych veltrhoch stretdvaju Zamestnanci pomerne velké mnoZstvo Ucastnikov. Pravidld, ktorymi sa v tychto
pripadoch musia Zamestnanci riadit zavisia od toho, ¢i tito Ucastnici pracuju pre spoloénost, ktord je konkurentom skupiny
PHOENIX.

V podmienkach priava ochrany hospodérskej sutaze, diskusie s nekonkurenénymi subjektmi vo v&cSine pripadov
nepredstavuju Ziadne riziko. Za nekonkurenéné subjekty sa povazuju Specializovani Zurnalisti a zastupcovia vlady a priemyslu,
ako aj jednotlivi zdkaznici a dodavatelia. Zamestnanci by mali zastupovat skupinu PHOENIX najlepsie ako vedia; avak napriek
tomu musia dbat o to, aby nespristupnili Ziadne obchodné tajomstvo ako napr. déverné ceny a obchodné podmienky.

Pocas vzajomnych konverzacii s konkurenciou je potrebné, aby venovali Zamestnanci ich obsahu zvy$enu pozornost, nakolko
existuje zvy$ené riziko ich protisitazného ucinku. Z toho dévodu musia Zamestnanci dodrziavat pravidla vymedzené v
bodoch 1.1 a 2, predovsetkym pravidla tykajuce sa diskusii o zakdzanych a kritickych témach a za kazdych okolnosti sa jasne
a jednoznac¢ne distancovat od rizikovych konverzacii.

V tomto zmysle je obchodny veltrh zastresujicim pojmom pre vSetky vSeobecné podujatia alebo stretnutia, na ktorych sa
stretdva (mdze stretnut) velky polet konkurentov a Zamestnancov.
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Signalizovanie

PHOENIX zakazuje pouZivanie tzv. signalizovania ako ndstroja, ktorého ciefom alebo uc¢inkom je obmedzenie hospodarske;j
sutaze.

Zamestnanci si musia davat velky pozor pri verejnych vyhlaseniach, ktoré mozu obsahovat informéacie relevantné alebo citlivé
pre hospodarsku sutaz.

Zamestnancom sa dalej zakazuje vyjadrovat sa v mene PHOENIX, ak na to nie st opravneni.

(Potencialne) obmedzenie hospodarskej sutaze prostrednictvom verejnych komunikaénych prostriedkov nie je vylicené z
prava dohéd obmedzujucich sutaz. PHOENIX zakazuje uskutoériovat akékolvek vyhldsenia prostrednictvom verejnych
komunikaénych prostriedkov, ktoré by mohli obsahovat citlivé informéacie tykajlice sa hospodarskej sutaze alebo dokonca
relevantné pre hospodarsku sutaz s ciefom alebo Uc¢inkom obmedzit hospodarsku sutaz.

Ci je informécia skuto¢ne mienend pre verejnost alebo ide v skuto¢nosti o pripad nelegalnej signalizacie, je tazké urcit po
okamihu jej spristupnenia. KedZe rozhodnutia vychadzajuce z praxe miestnych kartelovych orgdnov su casto aj
nekonzistentné a végne, je potrebné venovat zvy$enu pozornost zverejfiovaniu informdcii, ktoré su citlivé z hladiska
hospodarskej sutaze.

Pred kazidym verejnym vyhlasenim je potrebné nejasnosti ohladom pripustnosti verejného vyhlasenia podla prava
hospodarskej sutaze konzultovat s LCM alebo miestnym pravnym oddelenim.

Signalizaciou sa rozumie vyhlasenie o budidcom trhovom spravani, ktoré sa uskutocnuje verejne a teda transparentne,
ktorého ciefom, zdmerom alebo G¢inkom je obmedzenie hospodarskej sutaze.

V takom pripade sa informacie citlivé z hladiska hospodarskej sutaze zverejiiuju vo verejnych médiach (napr. v novinach,
obchodnych casopisoch, socidlnych médiach a pod.) a smeruju voci konkurentovi. V tomto kontexte je signalizacia
nezdkonna. Signalizécia sa lisi od ,verejnej komunikacie”, ktord nie je moZzné namietat a to v zavislosti od Specifickych
charakteristik vyhlasenia a klasifikacie a zavaznosti zaleZitosti uvedenej vo vyhlaseni.

Vertikalne dohody a postupy

PHOENIX zakazuje nezdkonné vertikdlne dohody a/alebo postupy, ktoré obmedzuju hospodérsku sutaz, maju takyto ucinok
alebo maju za ciel priamo alebo nepriamo obmedzit hospodarsku sutaz.

Prijatelnost akejkolvek vertikdlnej kipnej zmluvy musi byt vyhodnotend jednotlivo kazdou entitou v ramci skupiny PHOENIX.

Vertikdlne dohody alebo postupy za riadnych okolnosti neobmedzuji hospodarsku sutaZz. Pri obstardvani je naopak
nevyhnutné, aby sa zékaznik dohodol s predajcom na mnoZstve, cene, zlave ako aj na inych podmienkach nakupu.

Dokonca, ani v pripade ak vertikalna dohoda alebo postup obsahuje tzv. vertikdlne obmedzenie, to zn. ustanovenie, ktoré
mozZe mat protisutazny ciel alebo Gc¢inok, nemusi toto automaticky znamenat porusenie prava ochrany hospodarskej sutaze.
Vertikdlne obmedzenia mozu byt prijatelné za predpokladu, Ze splnia urcité pravne poziadavky.

Prijatelnymi vertikdlnymi dohodami su:

a) selektivne distribu¢né dohody: distribuéné systémy, v ktorych je poskytovatel povinny predavat tovar len urcitym
obchodnym partnerom, napriklad za Ucelom zabezpecenia kvality tovaru alebo jeho spravneho pouzivania (ako je
napriklad exkluzivna distribucia kvalitnej kozmetiky prostrednictvom Specializovanych lekarni a v beZnych
lekarnach).

b) vynimky podla nariadenia o skupinovych vynimkach: nariadenia EU, ktoré komplexne povoluju dohody a
zosuladené postupy, ktoré obmedzuji hospodarsku sutaz (napriklad v oblasti vyskumu a vyvoja s ciefom zlepsit
konkurencieschopnost eurépskych spolo¢nosti)
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Vertikalne obmedzenia, ktoré nemaju ucinky, ktoré by stimulovali hospodarsku sutaz, tak ako je to v pripade "hardcore
obmedzeni" (vid' bod 1.1 a 2) su zakazané.

Zamestnanci maju preto zakazané:
a) uzatvarat zmluvy s klientmi skupiny PHOENIX o predajnych cenach pre tretie strany;
b) uzatvérat zmluvy s dodavatelmi skupiny PHOENIX o predajnych cenach pre klientov skupiny PHOENIX;

c) uzatvérat zmluvy alebo koordinovat zosuladené postupy, ktorych ciefom alebo vyslednym efektom je
obmedzenie konania zédkaznikov skupiny PHOENIX ¢i uz vo vztahu ku konkrétnemu teritériu, na ktorom mézu
obchodovat alebo vo vztahu k obchodnym partnerom, s ktorymi mézu spolupracovat (uvedené médze byt
predmetom vynimky v ramci Nariadenia o blokovej vynimke).

Zo zakazu urcovania cien pre dalsi predaj taktiez vyplyva, Ze jednotlivé zoznamy cien, kataldgy, cenovky alebo balenia nesmu
za ziadnych okolnosti obsahovat cenu pre dalsi predaj. Taktiez, Zamestnanci nesmu pouzivat ani Ziadne iné opatrenia (priame
alebo nepriame), ktorych cieflom je uréovanie cenove;j politiky jednotlivych zakaznikov ako napriklad hrozit im pozastavenim
dodavok, zmluvnymi pokutami a sankciami, alebo poskytnutim finanénych stimulov.

Legislativa jednotlivych statov viak moze na Useku zdravotnej starostlivosti upravovat vynimky z vyssie uvedeného. Napriklad
v Nemecku su ceny liekov pre koncovych zakaznikov, ktoré su na lekarsky predpis, stanovené nariadenim o cenach liekov na
predpis. Podobné predpisy existuju aj v inych eurdpskych krajinach. V niektorych krajinach su dokonca aj ceny liekov
neviazanych na lekarsky predpis regulované pravnymi predpismi.

Urd¢it, ¢i konkrétna dohoda obsahuje vertikalne obmedzenie alebo nie, byva ¢asto velmi zloZité. Z toho dévodu je nevyhnutné,
aby Zamestnanci rokovanie o vertikdlnych dohoddch (i) medzi spoloénostou skupiny PHOENIX a jej zakaznikmi alebo
dodavatelmi (ako dohoda medzi subjektmi, ktoré si vzajomne nekonkuruju) alebo (ii) medzi skupinou PHOENIX a jej
konkurentmi (ako dohoda o viazani zakaznikov) alebo (iii) medzi zakaznikmi alebo dodavatelmi skupiny PHOENIX a ich
konkurentmi (ako dohoda o exkluzivite), ktoré by mohli potencidlne obmedzit hospodarsku sutaz, vidy konzultovali s LCM
alebo s pravnym oddelenim.

Definicia Vertikdlne dohody st dohody uzatvorené s obchodnym partnerom v obchodnom retazci s plnenim s tzv. pridanou hodnotou
(nie konkurenti, napr. dodavatelia - ako farmaceuticky priemysel - alebo klienti - ako lekarne). Naopak, na druhej strane
existuju horizontalne dohody s obchodnymi partnermi na tej istej Grovni v ramci obchodného retazca s plnenim s tzv.
pridanou hodnotou (primarne konkurenti).

4. »Hub-and-spoke” dohody

Zasady a PHOENIX zakazuje vytvéranie, ako aj Ucast alebo spolupracu na dohoddch obmedzujlcich sutaz prostrednictvom tzv. hub-
pravidla and-spoke dohdd.

Vymena strategickych informacii o konkurentoch alebo ich trhovych praktikdch prostrednictvom tretich stran (vid' definiciu
v bode 5) méze byt kriticka v ramci prava ochrany hospodarskej sutaze. Ak konkurenti systematicky a nepretrzite vyuZivaju
tretiu stranu ako sprostredkovatela alebo posla informdcii, ktoré su citlivé z hladiska hospodarskej sutaze alebo dokonca
relevantné pre hospodarsku sutaz (vid bod 2), napriklad za U¢elom ziskania alebo vymeny informacii o budicom trhovom
spravani inych konkurentov, porusuju tym pravo ochrany hospodarskej sutaze.

Za ziadnych okolnosti sa nesmu od klienta aktivne vyzvedat strategické informacie o konkurentoch.

Definicia V zmysle kartelového prdva sa tzv. hub-and-spoke dohodami rozumeju nezdkonné vymeny informacii prostrednictvom
tretich stran. Patria sem vertikdlne dohody, ktoré maju v rozpore s kartelovym pradvom horizontdlny Gcinok na situdciu
v hospodarskej sutazi.

Konkurenti (napr. farmaceuticki velkodistributori) nie st vo vzajomnom priamom kontakte, avsak skor vysielaju dohody

prostrednictvom sprostredkovatela (napr. farmaceutického vyrobcu) na prijemcu (v tomto priklade inému farmaceutickému
velkodistributorovi).
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5. Obchodni partneri

Zasady a Protisutazné konanie spolupracujucich tretich stran moze poskodit dobré meno spolo¢nosti skupiny PHOENIX, aj v pripade
pravidla ak sa tieto nezucastnili takéhoto konania. Z tohto dévodu dbdame o to, aby Tretie strany, s ktorymi spolupracujeme, vzdy

konali v duchu principov, ktoré su totozné s nasimi.

Vid' Zédsady

W Pokial sa Zamestnanec dozvie o skuto¢nom alebo potencialnom poruseni prava hospodarskej sutaze tretou stranou, je
povinny o tom okamzite informovat svojho nadriadeného, LCM alebo pravne oddelenie.

Definicia Obchodnym partnerom sa rozumie akakolvek fyzickd alebo pravnickd osoba, s ktorou ma spolo¢nost skupiny PHOENIX
(obchodny) vztah.

6. Fuzie a akvizicie

Zasady a

pravidla Pred uzatvorenim zmluvy o fuzii a/alebo akvizicii ako aj spolo¢nom podniku (tzv. joint venture), je potrebné vykonat désledny
audit tejto transakcie (tzv. due diligence) za i¢elom preverenia jej stladu so pravom ochrany hospodarskej sutaze.
Désledkom fuzii, ¢i akvizicii mbze byt aj to, Ze spoloénosti skupiny PHOENIX zodpovedaju za predoslu ale aj budicu ¢innost
subjektov, ktoré nadobudli. Preto je nesmierne dolezité zabezpecit, aby vsetky takto nadobudnuté subjekty zdielali nase
etické standardy spravania a konali v stlade s nimi. V zaujme zabezpecenia dodrZiavania tohto kédexu musia byt pri
transakcidch tohto typu preverené a nasledne monitorované obchodné cinnosti predmetnych spolo¢nosti na zéklade
dosledného auditu (tzv. due diligence), a to ako pred tak aj po uzatvoreni tychto zmluv.

Definicia Transakciami fuzii a akvizicii sa rozumie prevzatie a kipa/nadobudnutie spolo¢nosti v celku alebo len s¢asti alebo zlUéenie
spoloénosti zo skupiny PHOENIX s inou spolo¢nostou.
Transakciou na vytvorenie spolo¢ného podniku (tzv. joint venture) sa rozumie spoloéna ¢innost spoloc¢nosti s aspori jednou
tretou stranou.

Odkazy —  Usmernenie o fuziach a akviziciach M&A

7. Uplatiiovanie a vymahanie prava

Komisia EU alebo prisluné ndrodné protimonopolné organy st orgdnmi prislusnymi na uplatfiovanie a vyméhania prava
ochrany hospodarskej sutaze. Na tento UCel moézZu vyuZit vySetrovacie pravomoci, ktoré im boli zverené (napr. na
prehladdvanie domov a inych priestorov, vykondvanie vySetrovani, vyddvanie predvolani atd.).

Vid bod 10 Zasad
dodrZiavania
predpisov

8. Kontakt

Vid' Zésady Existuju rozne spdsoby ako je mozné nahlasit protisitazné spravanie (vid Zasady dodrZiavania predpisov).
dodrZiavania

predpisov
V pripade akychkolvek otdzok tykajucich sa tohto alebo iného kdédexu sa obratte na svojho LCM alebo Usek Corporate

Compliance.
Usek Corporate Compliance je mozné kontaktovat prostrednictvom:
Emailu: compliance@phoenixgroup.eu

Telefonicky: +49 621 8505 — 8519
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(Anonymne) prostrednictvom systému nahlasovania: https://phoenixgroup.integrityplatform.org/

Postou:

PHOENIX Pharma SE
Corporate Compliance
Pfingstweidstrale 10-12
68199 Mannheim
Nemecko
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