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Definicie

Systém riadenia compliance (CMS) CMS (z angl. Compliance Management System) je systém zahrfajuci vsetky
¢innosti tykajuce sa dodrZiavania predpisov (napr. kédexy, Skolenia, procesy
atd'.) v rdmci skupiny PHOENIX.

Compliance prirucka Prirucka dodrZiavania predpisov (z angl. Compliance Organisation Handbook)
poskytuje usek Corporate Compliance vSetkym LCM. Zahina vsetky pokyny,
procesy, odporucané kroky atd. vztahujice sa na zavadzanie CMS skupiny
PHOENIX.

Lokdlna compliance komisia (LCC) Lokdlna komisia na dodrZiavanie predpisov na urovni krajiny alebo regiénu,
ktora dohliada na ulohy vztahujiuce sa na monitorovanie, kontrolu,
rozhodovanie a eskaldciu (viac informacii najdete v Zasadach dodrZiavania
predpisov).

Lokalny compliance manazér (LCM) Jednotlivec, ktory podla Specifikacie uréenej isekom Corporate Compliance
zodpoveda za implementaciu systému riadenia compliance v jeho prislusnej
spolocnosti a ktory vystupuje ako miestny kontaktny bod pre vsetky zaleZitosti
ohladom dodrzZiavania predpisov. V kaZzdej entite skupiny PHOENIX posobi
jeden LCM (viac informacii ndjdete v Zasadach dodrziavania predpisov).

Zamestnanec Jednotlivec zamestnany skupinou PHOENIX.

Skupina PHOENIX (alebo len Tvoria ju v3etky spolo¢nosti, ktorych vaésinu akcii vlastni spolo¢nost PHOENIX
,PHOENIX") Pharma SE alebo jedna z jej dcérskych spolo¢nosti alebo spoloc¢nosti, ktoré su
priamo alebo nepriamo ovladané holdingovou spolo¢nostou alebo jej
dcérskymi spolo¢nostami.

SOP BeZny prevadzkovy poriadok (z angl. Standard Operating Procedure). Bezné
prevadzkové poriadky obsahuju dodato¢né nariadenia, ktoré musi dodrziavat
kazdy zamestnanec skupiny PHOENIX. VSetky kédexy dodrZiavania predpisov a
SOP postupy je mozné konzultovat cez COIN.
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I  Uvod

Tento kddex a suvisiace SOP upravuju vsetky zaleZitosti tykajlce sa (potencialnej) korupcie a opatreni prijatych
na boj proti korupcii v ramci skupiny PHOENIX v kontexte CMS.

Korupcia je zakazana. NepovaZuje sa za trividlny trestny ¢in, nie je ani nutnostou pri nadvazovani alebo
vykonavani obchodnych vztahov. Korupcia je vaznou formou trestnej ¢innosti, preto sa Zamestnanci musia
vyhybat akejkolvek forme korupcie. Této zdsada sa musi vidy dodrziavat.

Vid'Zésady dodrziavania Na tento kédex sa bez obmedzenia vztahuju ustanovenia Zasad dodrZiavania predpisov. Tie sa musia
predpisov a bod 11 v: . I . . " . . . L
dodrZiavat a uviest do praxe v celom rozsahu. V pripade akychkolvek otdzok o prevencii korupcie alebo inej

téme spomenutej v tomto kddexe kontaktujte vasho LCM alebo tGsek Corporate Compliance.

Il Uprava
1. Podplacanie
Zasady a . , e e .
mvg Zamestnanci nesmu poskytovat ani prijimat Uplatky. Nesmu ani najimat sprostredkovatelov (agentov, konzultantov a

inych) za i¢elom podplacania.

Akakolvek forma uplatku, provizie alebo inej nevhodnej formy platby je zakdzand, rovnako ako prijatie alebo
poskytnutie hmotnych alebo nehmotnych vyhod.

PHOENIX nerozliSuje medzi uplatkami verejnych Cinitefov a Uplatkami jednotlivcov v sukromnom podnikatel'skom
sektore.

Vsetci Zamestnanci, tretie strany, zastupcovia a zmluvni partneri maju zakdzané:

a) poskytovat, ponukat alebo slubovat platby, dary, pozvédnky alebo iné vyhody s oéakavanim
neopravnenej vyhody, alebo odmenovat aklkolvek stranu za poskytnutie alebo suhlas s
poskytnutim takejto vyhody.

b) prijimat platby, dary, pozvanky alebo iné vyhody s istotou alebo podozrenim, Ze st ponukané s
oCakavanim neoprdvnenej vyhody pre druhu stranu.
c) ponukat alebo prijimat platby, dary, pozvanky alebo iné vyhody cez tretiu stranu
(sprostredkovatela) spdsobom, ktory je zakazany tak, ako je uvedené v bode (a) a (b).
d) vykonavat ¢innosti alebo transakcie porusujuce tento kddex alebo platné protikorupéné pravne
predpisy.
Definicia Vo vSeobecnosti sa korupciou rozumie zneuZitie moci, ktora bola zverena jednotlivcovi v profesiondlnom kontexte, pre

vlastny sukromny prospech alebo v prospech tretej strany, napriklad zamestnavatela.

Zahfna ziskavanie, poskytovanie, slubovanie, prijimanie alebo poZadovanie vyhod ako stimulov pre ¢innost zameranu
na ovplyviiovanie jednotlivcov s cieflom dosiahnut alebo zachovat ekonomicku vyhodu.

Vvhoda je v tomto pripade akakolvek ¢innost zlepsujica hmotnu alebo nehmotnu situaciu prijimatela na ktord nema
pravny narok.

Provizie su platby vo forme skrytych poplatkov, napriklad ked konzultant prevedie spat ¢ast nadhodnoteného
poradenského poplatku na ucet zamestnanca. Dohody tohto charakteru sa zvydajne uzatvaraju tajne a nie su
transparentne zverejnené.

Tento kddex sa vztahuje sa nasledovné typy podpldcania:

. aktivne podplacanie:
Ponukanie, slubovanie alebo poskytovanie finan¢nej, hmotnej alebo nehmotnej vyhody.

Protikorupény kédex skupiny PHOENIX 5
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. pasivne podplacanie:
PoZadovanie alebo prijimanie finan¢nej, hmotnej alebo nehmotnej vyhody ako odmenu alebo na
dosiahnutie protipravneho ciela v suvislosti s urcitou profesionalnou poziciou.

Tento kddex sa vztahuje sa nasledovné kategoérie Uplatkarstva:

. podplacanie v kontexte obchodnej praxe:
Ponukanie, sfubovanie alebo poskytovanie hmotnej alebo nehmotnej vyhody jednotlivcovi v rdmci
obchodnej praxe s cielom dosiahnut alebo odmenit jeho protipravne konanie.

. podplacanie (zahrani¢nych) cinitelov (verejnych Cinitelov):

Ponukanie, sfubovanie alebo poskytovanie hmotnej alebo nehmotnej vyhody verejnému Cinitelovi s
ciefom dosiahnut alebo odmenit jeho protipravne konanie.

Urychlujuce platby

Skupina PHOENIX povazuje urychlujuce platby za uplatky. Preto su zakazané, nezavisle od toho, ¢i su miestnymi

zakonmi povolené alebo nie.

Urychlujuce platby su platby pre verejnych Cinitelov s imyslom urychlit pravne vyzadované Gkony, na ktoré ma ¢lovek
pravny narok (napr. colné odbavenie tovaru, vydanie povoleni atd.). Tieto platby maju vplyv len na stav vykonavania
¢innosti a nie na jej vysledok.

Konflikty zaujmov

Zamestnanci musia uprednostnit zaujmy skupiny PHOENIX pred svojim osobnym zaujmom. Konflikt zaujmov sam osebe
nepredstavuje trestny ¢in. MoZe sa vSak nim stat v zavislosti od jeho riesenia.

Kazdy Zamestnanec je pred tym, ako pristUpi k rieSeniu jednotlivej zaleZitosti, povinny ozndmit svojmu nadriadenému
a LCM akykolvek existujuci konflikt zaujmov a vyriesit ho skor, ako bude pokracovat vo vykondvani predmetnej
zdlezZitosti.

Zamestnanci by sa nemali zapajat do situacii, v ktorych by sa mohlo v désledku konfliktu zaujmov pochybovat o
ich objektivite pri obchodnych rozhodnutiach.

Zamestnanec je povinny oznamit vsetky konflikty zdujmov bez ohladu na to, ¢i ich povaZuje za natolko zavaziné, ze
mézu ovplyvnit obchodné transakcie.

Zamestnanci su povinni obratit sa na svojich nadriadenych ako aj LCM v pripade pochybnosti (napriklad ked' je nieco
nejasné).

Konfliktom zadujmov sa rozumie situdcia, ked'sa osobny zaujem Zamestnanca odliSuje od zaujmov jeho zamestnavatela,
alebo ak ma uvedeny osobny zaujem neprimerany vplyv.

Konflikt zaujmov vznikd, ked osobné, finan¢né alebo iné relevantné zaujmy Zamestnancov vedu k (alebo mézu viest k)
rozhodnutiam alebo obchodnym transakciam, ktoré nie su v zaujme skupiny PHOENIX.

Pojem ,0sobné zaujmy“ je Siroky a zahfria nielen zaujmy samotného Zamestnanca, ale aj zaujmy vsetkych blizkych
0s6b (fyzickych alebo pravnickych).

Konflikty zdujmov mdZzu vzniknut napriklad v nasledujucich situécidch:

Protikorupény kédex skupiny PHOENIX 6
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. v osobnych vztahoch, kde je v osobnom zdujme osoby blizkej Zamestnancovi, aby nadviazal obchodny
vztah alebo sa zamestnal v skupine PHOENIX (,,rodinkarstvo”, napr. zamestnanie pribuzného, nadviazanie
obchodného vztahu s pribuznym na zaklade neobjektivneho kritéria);

. pri pridelovani zakaziek, ked zamestnanec neopravnene uprednostni blizku osobu (napr. pridelenie
zakazky priatelovi na zdklade neobjektivneho kritéria);

. v pripadoch druhotného zamestnania® (napr. pomocné prace pre konkurenta, klienta, poskytovatela
sluZieb a pod. skupiny PHOENIX);

[ ak ma obchodny partner (napr. konkurent, aktualny alebo potencialny obchodny partner) financné

zaujmy (napr. o vyrazny podiel akcif).

- Vzor hlasenia o dodrZiavani predpisov

Dary a stimuly

Zamestnanci skupiny PHOENIX moZu prileZitostne poskytovat dary alebo stimuly tretim strandm alebo ich prijimat,
musia viak byt spolo¢ensky vhodné? a v rdmci lokalne stanovenych hodnotovych obmedzeni.

Slubovanie, ponukanie alebo poskytovanie darov alebo stimulov s ciefom donutit prijemcu, aby poskytol skupine
PHOENIX vyhodu a odmenovanie takého spravania je zakazané, tak ako aj natenie prijemcu, aby sa zdrzal konania,
ktoré by mohlo byt pre skupiny PHOENIX nevyhodné. To plati aj v opaénom pripade.

Nevhodné dary, ktoré by vo vas mohli vzbudit pocit povinnosti alebo ktoré by mohli poskodit dobré meno
zamestnanca, skupiny PHOENIX alebo obchodného partnera, musia byt odmietnuté zdvorilym, ale rozhodnym
sposobom. Takéto dary tiez nesmu byt nikdy pondknuté tretim stranam.

Osobitnl pozornost treba venovat darom alebo inym prispevkom pre verejnych Cinitelov. Ak mate pochybnosti o
vhodnosti tychto darov, neponukajte ich.

Vo vynimo¢énom pripade musi byt prijaty alebo poskytnuty dar alebo stimul presahujuci povoleny hodnotovu hranicu
schvaleny nadriadenym a nahlaseny LCM (vid ProtiKor_SOP_Prispevky).

Pri prijimani a poskytovani darov a stimulov sa musi prihliadat na dodato¢né verzie dokumentu ProtiKor_SOP_
Prispevky.

V pripade darov a stimulov od tretich strdn a pre tretie strany je potrebné vidy vziat do Uvahy okrem vyssie uvedenych
ustanoveni aj nasledujuce ustanovenia:

e Dar vo forme hotovosti, Seku alebo poukazky nesmie byt prijaty za Ziadnych okolnosti.

e Dary a stimuly nesmu byt poskytnuté ani prijaté ak prave prebiehaju rokovania o zmluve alebo verejna
sutaz. Tiez nesmu byt poskytnuté ani prijaté od spolo¢nosti alebo 0s6b s ktorymi neexistuje obchodny
vztah.

Kazdy dar a kazda pozvanka musi byt posidend z hladiska potencidlne nevhodnych zémerov predtym, ako bude
ponuknuta alebo prijatd. Prijimat alebo ponukat dary alebo stimuly v hodnote presahujuicej lokalne stanoveny limit je
nevhodné.Okrem toho sa musia dodrZiavat akékolvek dodato¢né predpisy (vid odkazy).

1 Okrem povinnosti oznamit druhé zamestnanie v zmysle pravnych predpisov, si zamestnanci povinni tak urobit aj v
zmysle pracovnej zmluvy.

2 Spolocenskad prijatelnost sa vztahuje na spravanie, ktoré je bezné a véeobecne akceptované, pricom sa za Standard
povazuje eticky rozhlad Sirokej verejnosti. V tomto zmysle nie su definované Ziadne vSeobecne platné limity.
(Pre viac informacii pozri tiez ProtiKor_SOP_Prispevky)
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Pri poskytovani darov a stimulov je irelevantné, ¢i naklady daru znasa skupina PHOENIX alebo priamo Zamestnanec.
Dary su akykolvek druh vyhody poskytnuty druhej osobe (napr. ako znak uznania) bez oc¢akavania niecoho na oplatku.

- ProtiKor_SOP_Prispevky (z angl. AnCo_SOP_Contributions)
- Hodnotové hranice prislusnej spolo¢nosti skupiny PHOENIX
- Vzor hlasenia o dodrZiavani predpisov

Cestovanie, ubytovacie sluzby, stravovacie sluzby, pozvanky a podujatia

Zamestnanci spolo¢nosti PHOENIX moZu prilezitostne pozvat obchodnych partnerov na vylety a/alebo podujatia a
zaobstarat im ubytovacie alebo stravovacie sluzby a rovnako mozu takéto ponuky prijimat. Tieto ponuky vsak musia
byt spolo¢ensky vhodné a v rdmci lokalnych hodnotovych hranic.

Zamestnanci skupiny PHOENIX v3ak nesmu prijat ponuky na ubytovanie a na preplatenie cestovnych nakladov.

Rovnako sa musia dodrZiavat zasady a nariadenia obsiahnuté v bode 3 tohto kédexu (Dary a stimuly) ako aj dodato¢né
verzie dokumentu ProtiKor_SOP_Prispevky. Toto sa vztahuje konkrétne na pripady, ked prebiehaji rokovania pred
uzatvorenim zmliv a verejné sutaze.

Nasi zamestnanci byvaju prileZitostne pozyvani na rézne podujatia, tak ako aj nasi obchodni partneri dostavaju
podobné pozvania od nds. Skupina PHOENIX neodmieta ucast na tychto podujatiach a prijima takéto pozvanky v ramci
budovania obchodnych vztahov a vzajomného porozumenia so svojimi obchodnymi partnermi, ak je to spolocensky
vhodné a v sulade so vsetkymi predpismi (vid odkazy).

Z pohladu skupiny PHOENIX vylety, ubytovacie sluzby, pohostinné sluzby predstavuju pozvanky (aktivne alebo pasivne)
na cestovanie (ako naklady na cestovanie lietadlom, vlakom atd’), na ubytovanie (hotely atd'.), na pohostinné sluzby
(ndvstevy restaurdcii, catering na podujatiach atd.) a na podujatia (kongresy, obchodné veltrhy, divadelné
predstavenia, Sportové podujatia atd.).

Pri poskytovani cestovnych, ubytovacich a stravovacich sluZieb a pri pozvaniach nezélezi na tom, ¢i tieto naklady znasa
skupina PHOENIX alebo priamo jej zamestnanec.

- ProtiKor_SOP_Prispevky (z angl. AnCo_SOP_Contributions)
- Hodnotové hranice prislusnej spolo¢nosti skupiny PHOENIX
- Vzor hldsenia o dodrZiavani predpisov

Dary, granty a sponzorské dary

Charitativne dary, granty a sponzorské dary musi pisomne schvalit ¢len predstavenstva prislusnej spolo¢nosti tak, aby
boli jasne zaznamenané.

Skupina PHOENIX méZe poskytnut dary a granty len v pripade, Ze na oplatku neocakéva Ziadne konkrétne sluzby alebo
vyhody alebo ak sa da predpokladat, Ze je to tak.

Sponzorské vztahy musia byt prisne vymedzené v zmluve. Vietky sponzorské aktivity musia mat zdkonny obchodny
zamer.

Vsetky dary, granty a sponzorské dary je nutné nahlasovat Gseku compliance. Pre dary, granty a sponzorské dary st uréené
klastre. R6zne postupy ako riesit tieto situdcie si popisané v ProtiKor_SOP_Dary_Granty_Sponzoring.

Dodatoéné verzie dokumentu ProtiKor_SOP_Dary_Granty_Sponzoring sa musia dodrZiavat.

Protikorupény kédex skupiny PHOENIX 8
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Skupina PHOENIX moéZe prileZitostne poskytovat dary pre rézne podujatia, pre fyzické osoby alebo na charitativnu
¢innost. Tieto podporné aktivity musia byt v stlade s etickymi normami na lokalnej a skupinovej Grovni, ako aj v stlade
s miestnymi pravnymi predpismi. Musia byt schvalené ¢lenom predstavenstva/senior manazérom spolo¢nosti skupiny
PHOENIX, ktora prispevok poskytuje. Rovnako musia byt charitativne dary posidené senior manazérom alebo ¢lenom
predstavenstva, ¢i nevykazuju prvky korupéného konania.

Vsetky dary, granty a sponzorské dary musia byt riadne zapisané v registri dodrziavania predpisov prislusnej spolo¢nosti
skupiny PHOENIX. Zéiroveri musi prislusnd spolo¢nost skupiny PHOENIX uchovavat a registrovat akukolvek
korespondenciu tykajucu sa tychto darov pre pripad vykonu $tatnej kontroly/auditu.

Dary a granty su hotovostné alebo iné prispevky od skupiny PHOENIX pre tretiu osobu bez ocakavania nie¢oho na
oplatku. Granty sa odliSuju od darov tym, Ze st urcené na konkrétny ucel (napr. lieciva poskytnuté nemocniciam), zatial
¢o beneficné dary su zvycajne hotovostné platby pouzitelné na rézne ucely (napr. hotovostny prispevok v pripade
prirodnej katastrofy).

Sponzorstvo sa v tomto zmysle tyka spoluprace zameranej na dosiahnutie urcitého ciela. V tomto pripade su pefazné
a nepenazné dary a sluzby zmluvne dohodnuté, ako aj prijem ¢ohokolvek na oplatku.

- ProtiKor_SOP_Dary_Granty_Sponzoring (z angl. AnCo_SOP_Donations_Grants_Sponsoring)
- Vzor hlasenia o dodrZiavani predpisov

Verejni Cinitelia

PHOENIX v principe nerozliSuje medzi Uplatkami verejnych Cinitelov a uplatkami jednotlivcov v sikromnom
podnikatel'skom sektore. Verejni Cinitelia vSak Casto podliehaju prisnejsim predpisom a obmedzeniam (na lokalnej
urovni), ktoré sa neuplatriuju (alebo uplatfiuji menej prisne) na osoby zo sukromného sektora. Ciefom je chranit
nezavislost spravnych orgdnov. Z tohto dévodu sa na kontakty a obchodné vztahy s verejnymi Cinitelmi vztahuju
prisnejsie pravidla.

Vo vseobecnosti je blizSia spolupraca s verejnymi Cinitelmi dovolend iba v pripade, ak su potrebné ich odborné
vedomosti alebo odbornd znalost a zéroven ak je to v stlade s platnymi pravnymi predpismi alebo inymi nariadeniami

alebo ustanoveniami (napr. zamestnavatela). Akakolvek spolupraca s verejnym Ccinitefom musi byt vykondvana
nanajvys transparentne v zaujme minimalizovania moZnosti vnimania tejto spoluprace ako korupcného konania.

et

Pojem ,verejny Cinitel” je ¢asto definovany (lokdlnymi) orgdnmi dohladu velmi vSeobecne ako:

. zvoleni alebo vymenovani veduci predstavitelia alebo zamestnanci vlad, vladnych agentur, organov alebo
spolocnosti, ktoré su vcelku alebo Ciastocne vo verejnom vlastnictve;

. zvoleni alebo vymenovani veduci predstavitelia alebo zamestnanci verejnych medzinarodnych organizacii,
ako napriklad Organizacia Spojenych narodov;

. osoby, ktoré vykonavaju uradnu funkciu alebo v mene vlady, vliddnej agentury, organu alebo verejnych
medzindrodnych organizicii;

. politici a kandidati na politickd funkciu;

. iné osoby povaZované za "verejnych Cinitefov" podla platnych zakonov, nariadeni a odvetvovych kédexov.

Osoby, ktoré st zamestnané v zdravotnickom priemysle (tzv. zdravotnicky personal) a v oblasti vedy, sa povazuju za
verejnych Cinitelov, ak pracuji v nemocnici, na klinike, na univerzite alebo v podobnom zariadeni, ktoré je Uplne alebo
Ciastocne vo verejnom vlastnictve.

V pripade otdzok mdzu Zamestnanci kontaktovat svojich LCM.
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Zmluvy s tretimi stranami

Skupina PHOENIX povoluje ustanovenia ohladom dodrZiavania predpisov v zmluvach a podobnych dokumentoch iba
ak:

neuvédzaju odkazy na zahrani¢né prévo (obzvlast na Zakon o Uplatkoch (z angl. Bribery Act)? Spojeného kralovstva
alebo na Zakon o zahrani¢nych korupcnych praktikach (z angl. FCPA) Spojenych Statov);

neuvadzaju odkazy na iné kddexy (napr. interné etické kddexy spolocnosti potencidlneho zmluvného partnera) a
nezavazuju skupinu PHOENIX dodrziavat ich;
nie su inym spésobom podozrivé alebo neprimerane obmedzujtce.

Ak nie je splneny jeden z hore uvedenych bodov, je potrebné uplatnit dokument ProtiKor_SOP_ManaZment Tretich
Strén (vid' odkazy) a / alebo kontaktovat LCM.

Pri vypifiani dotaznikov zo strany skupiny PHOENIX ako stéasti auditu (procesu due diligence) tretej strany je
nevyhnutné dodrzat dokument ProtiKor_SOP_Manazment Tretich Stran (pozri odkazy) a/alebo kontaktovat LCM.

Nevhodné spravanie tretich stran méze mat pravne désledky pre spolo¢nosti v skupine PHOENIX a mdZe poskodit ich
dobré meno, preto sa snazime udrziavat pozitivne vztahy s tretimi stranami, ktoré zdielaju nase vysoké etické
Standardy.

Tretou stranou sa rozumie kazda fyzicka alebo pravnickd osoba, ktord je so spolo¢nostou skupiny PHOENIX v

(obchodnom) kontakte. V kontexte tohto kddexu sa iné spolo¢nosti skupiny PHOENIX ani ich Zamestnanci nepovazuju
za tretie strany.

—  ProtiKor_SOP_Manaiment Tretich Stran (z angl. AnCo_SOP_Third_Party_Management)

Transakcie spojené s fuziami a akviziciami; spolo¢né podniky

Pred uzavretim akejkolvek zmluvy, ktora sa tyka transakcii stvisiacich s fuziami a/alebo akviziciami alebo so spoloénymi

podnikmi, je potrebné vykonat désledny audit (proces due diligence) na protikorupéné Gcely.

Fuzie a/alebo akvizicie mézu viest k tomu, Ze spoloénosti v skupine PHOENIX budu zodpovedné za minulé alebo budice
transakcie prislusnych spolo¢nosti. Preto musi byt zarucené, Ze tieto spolocCnosti zdielaju nase etické Standardy a
konaju podla nich. Na zabezpecenie suladu s tymto kédexom v pripade transakcii tohto charakteru sa musia pred a po
uzavreti zmluvy preverit a monitorovat podnikatelské aktivity prislusnych spolo¢nosti v ramci auditu (procesu due
diligence).

Transakciami spojenymi s fiziami a akviziciami sa rozumie ¢iasto¢na alebo celkova akvizicia/prevzatie spolo¢nosti, kipa
spoloénosti alebo fuzia spoloénosti skupiny PHOENIX s inou spolo¢nostou.

Spoloénym podnikom sa rozumie spolo¢né riadenie spolo¢nosti s aspon jednou tretou stranou.

—  Kodex M&A

3 Toto sa nevztahuje na zmluvy v ramci Spojeného krélovstva alebo ktorych zavézky sa musia aspon Ciastoc¢ne plnit v
Spojenom kralovstve.
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Vernostné programy / bodové ohodnotenia

Zamestnanci skupiny PHOENIX maju pravo na sukromné vyuZivanie vernostnych programov vyplyvajucich z urcitej
obchodnej Cinnosti (nakup tovaru, obstaravanie a prenajom sluzieb, ako aj lizing, atd.) za predpokladu, Ze tieto su

nalezite upravené internymi predpismi spoloc¢nosti (napriklad politika o cestovnych nakladoch, motorovych vozidlach
atd.).

Takzvané vernostné programy alebo bodové ohodnotenia su programy ponukané réznymi poskytovatelmi (napr.
letecké spoloénosti, hotely, sluzby prenajimania automobilov atd'), ktori odmeriuju vernost zakaznikov pouZivajucich
ich sluzby formou kreditu na zakaznicky ucet.

—  Miestna politika o cestovnych nakladoch, ak je k dispozicii

Uctovné knihy a zaznamy

Falosné alebo zavadzajuce zapisy do Uctovnych knih a zaznamov (elektronickych alebo inych) skupiny PHOENIX su
prisne zakazané (napriklad vo forme ,Ciernych fondov”). Vsetky finanéné transakcie musia byt zaznamenané a riadne
zapisané v Gctovnych knihach a zaznamoch prislusného oddelenia v ramci skupiny PHOENIX.

Lokalne kontrolné mechanizmy a/alebo schvalovacie postupy sa musia vzdy dodrziavat.

10.1

a)

b)

U¢tovné knihy a zaznamy skupiny PHOENIX sa musia viest dostato¢ne presne a podrobne. Zdroje prijmov a ich poutZitie,
ako aj vietky aktiva, musia byt zaznamenané v stlade s miestne platnymi G¢tovnymi predpismi pre spolo¢nosti skupiny
PHOENIX.

Opatrenia prijaté na predchadzanie rizika korupcie a/alebo Uplatkarstva musia byt zaznamenané v dostatoénom
rozsahu a v rozumnom ramci. U¢tovné knihy a zdznamy musia presne, jasne a primerane odrazat predmet transakcii v
sulade s prislusnymi a (lokalne) platnymi U¢tovnymi zasadami.

Miestne poZiadavky na dobu uchovavania pravnych a dafiovych dokumentov sa musia dodrziavat.

U¢tovnymi knihami a zdznamami sa okrem inych pisomnych zdznamov rozumeju vietky Gcty, faktiry a pisomna
dokumentacia (korespondencia, poznamky atd.).

—  Ué&tovna prirucka skupiny PHOENIX

Povinné zaznamy o dodrziavani predpisov

Lokalne hodnotové limity

Lokalny Usek compliance urcuje a odporuca povolent hodnotu pre prislusnu spolo¢nost skupiny PHOENIX, pri¢om tieto
limity zaroven zaznamenava pre pripad vykonu auditu alebo kontroly dodrZiavania predpisov na Urovni skupiny. Lokalne
limity musia byt schvalené zo strany LCC prislu$nej spoloénosti. Usek compliance na Grovni skupiny uréuje vhodné
maximalne hodnoty ako orienta¢né body pre oddelenia v rdmci spolo¢nosti.

Podrobnosti najdete v Prirucke dodrziavania predpisov.

Compliance Register
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Kazdy lokalny usek compliance vedie Compliance Register so zaznamami o:

a) konfliktoch zaujmov (bod 2)
b) daroch, ktorych hodnota prevysuje stanovenu hodnotu (vid body 3 a 4)
c) prispevkoch, grantoch a sponzorskych daroch (vid bod 5)

Compliance Register musi byt k dispozicii pre vietky ucely auditu.

Compliance Register je poskytovany tisekom Corporate Compliance a spravovany LCM. Usek compliance na Grovni
skupiny méze stanovit dodato¢né poziadavky tykajlce sa podoby, obsahu a dostupnosti registra.

Podrobnosti najdete v Prirucke dodrZiavania predpisov.

Kontakt

Existuju rézne moznosti, ako nahlasit porusenia (pozri Zasady dodrZiavania predpisov).

V pripade akychkolvek otdzok tykajucich sa tohto alebo iného kédexu sa obratte na svojho LCM alebo usek
Corporate Compliance.

Usek Corporate Compliance moZete kontaktovat prostrednictvom:

Emailu: compliance@phoenixgroup.eu
Telefon: +49 621 8505 — 8519

(Anonymne) cez platformu hlaseni: Https://phoenixgroup.integrityplatform.org/

Podta:

PHOENIX Pharma SE
Corporate Compliance
Pfingstweidstralle 10-12
68199

Mannheim

Nemecko
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